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1.1. Caracteristicas generales del Departamento y su evolucién

Historia del Departamento: origen, hitos y politica departamental

El Departamento, que antes de la aprobacion de la LRU funcionaba como
“seminario”/"unidad docente”, surge con la denominaciéon de Lengua Espafiola cuando se
crea el Colegio Universitario, dependiente de la Universidad de Sevilla en 1971 y alcanza
su pleno estatuto en 1974, fecha en que se crea la Facultad de Filosofia y Letras en la
Universidad de Cordoba.

Después de aprobada la LRU, el Departamento se constituye en el afio 1987 con la
incorporacién de los miembros del antiguo Seminario de Literatura Espafiola, de modo que
quedan integradas las areas surgidas de la LRU: Filologia Espafiola, Linglistica General,
Teoria de la Literatura y Didactica de la Lengua y la Literatura. En 1997, los miembros del
area de Literatura Espafola -separada ya en Lengua y Literatura el area de Filologia
Espafiola- constituyen un nuevo Departamento, al contar con el numero suficiente de
profesores, y el resto de las areas siguieron en el Departamento de Filologia Espafiola y
sus Didacticas.

La politica departamental se concreta en la direccién de los siguientes Doctores:

Desde su creacion hasta 1977, D. Feliciano Delgado Ledn, Adjunto de Lengua Espafiola,
actualmente Catedratico Emérito de nuestra universidad.

Desde 1977 hasta 1981 el Catedratico de Linglistica General D. José Andrés de Molina
Redondo, actualmente Catedratico de la Universidad de Granada.

Desde 1981 hasta 1987 D. Antonio Narbona, Catedratico de Lengua Espafiola y
actualmente Catedratico de la Universidad de Sevilla.

Desde 1987 hasta 1989 D. Bonifacio Rodriguez Diez, Catedratico de Lengua Espafiola y
actualmente Catedratico de la Universidad de Ledn.

Desde 1989 hasta 1991 Dfia. M. José Porro Herrera, Profesora Titular de Literatura
Espafiola, estatus académico que ocupa en la actualidad.

Desde 1991 hasta 1998 D. Ramén Morillo-Velarde, Catedratico de Lengua Espafiola,
estatus académico que ocupa en la actualidad.

Desde 1998 hasta 2003 D. Fernando Rivera Cardenas, Profesor Titular de Lengua

Espafiola, que tomo la direccion con una notable mayoria de votos.
Perspectivas de cambio del Departamento
Se ha intentado un espiritu de consenso que cristalizara en la realizacién de actividades

conjuntas donde todas las areas se encontraran integradas. Con todo, convendria una

nueva denominacién del Departamento mas acorde con el contenido de las areas que lo



integran y habria que realizar los esfuerzos pertinentes para adecuar nuestros estudios a
los nuevos planes de convergencia europea (adquisicion de material bibliografico y

ampliacion de profesorado).

Objetivos genéricos y especificos del Departamento

Por definicion, el Departamento tiene sus propios objetivos especificos para la actividad
docente e investigadora, plasmada en unas dareas de conocimiento concretas. Sin

embargo, esos objetivos deberian recogerse en los estatutos del propio Departamento.

Percepcion del Departamento como unidad estructural basica en la Universidad

Es fundamentalmente una unidad administrativa, si bien es cierto que convendria
aprovechar los recursos humanos y materiales de que se dispone en toda su extension,

dada la proximidad en contenidos y objetivos académicos de las areas que lo integran.

Profesorado

Aungue nos encontramos en un compas de espera, dado el complejo proceso de reforma
universitaria en el que estamos inmersos, reforma que afecta a la casi totalidad de los
aspectos de la vida universitaria para seguir las directrices iniciadas con la declaracion de
La Sorbona en 1998, se hace conveniente una ampliacién de la plantilla de profesorado,
especialmente en areas deficitarias, con la que afrontar los nuevos créditos europeos y la
atencion personalizada al alumnado. La totalidad del profesorado tienen la maxima carga
docente. Si a esto afiadimos los cambios venideros, la ampliacion del numero de
profesores se hace alin mas necesaria, sobre todo, teniendo en cuenta que en los Ultimos
afios que se recogen en la tabla no ha aumentado ni el nimero de Doctores, ni de
Catedraticos de Universidad, ni el de Catedraticos de Escuela Universitaria, ni Titulares de
Escuela Universitaria y sélo levemente el de Titulares de Universidad, pero ha descendido
en numero de Ayudantes de Universidad y el de Asociados. Por el contrario, ha aumentado
el personal en formacién, becarios de docencia e investigacion, cuya consolidacion, asi
como la de profesores no numerarios, habria que potenciar para atender a las préximas
necesidades.

En este sentido, hay que hacer notar que la Universidad, que ha invertido unos recursos en
la preparacién de un personal que ya contaba con los mejores expedientes de sus
respectivas promociones, debe propiciar la promocién de este personal a tenor de la nueva

ley organica de universidades en la que se prevé la contratacibn de ayudantes y se



incentiva la carrera docente del profesorado no numerario hacia los cuerpos de

funcionarios docentes.

Personal de Administraciéon y Servicios

Consideramos suficiente la plantilla del PAS en el Departamento, tal como esta constituido
en la actualidad, si bien seria deseable que dicha plantilla pudiera ampliarse con: (a) una
persona cualificada que se encargase de la gestion y administracion de los proyectos y
grupos de investigacion que se desarrollan en el seno del Departamento y (b) auxiliares
gue atendieran a los problemas técnicos e informaticos que pudieran surgir en las diversas

areas.

Formacion de personal

Algunos miembros del Departamento han participado en cursos de formacion docente y
seminarios sobre el EEES. No obstante, seria interesante la organizacion de mdédulos
especificos de formacion del profesorado, como por ejemplo la aplicacion de las nuevas
tecnologias o la enseflanza o la adquisicion y el aprendizaje de lenguas, ya que hay
motivacion por parte del profesorado, pero las plazas que se ofertan son insuficientes. Ni
gue decir tiene que este tipo de cursos organizados por y para profesores de la

Universidad deberian ser de matricula gratuita.

Areas de conocimiento

Después de la separacion del Area de Literatura Espafiola (que, en la actualidad,
constituye un Departamento propio) el nuestro, Filologia Espafiola y sus Didacticas cuenta
con cuatro areas de conocimiento: Lengua Espafiola, Linglistica General, Teoria de la
Literatura y Literatura Comparada y Didactica de la Lengua y la Literatura. Entre ellas, las
areas de Linguistica, Lengua y Teoria de la Literatura mantienen vinculos evidentes: antes
de la entrada en la LRU, el Seminario se denominaba Gramética General y Critica
Literaria. Asimismo, la lengua espafiola proporciona el conocimiento basico de los
mecanismos de nuestro sistema linguistico, espacio sobre el que trabajan las dos areas
antes citadas. En cuanto a las did4cticas, su presencia en el Departamento es relevante en
la medida en que aporta los instrumentos para la ensefianza de la lengua y la literatura. Asi
pues, nuestro Departamento presenta un perfil compacto e integrador: sobre la base del
estudio de nuestra lengua (estamos en un Departamento de Filologia Espafiola), se

incluyen materias generalistas e instrumentales de extraordinaria relevancia en otros



campos del saber (especialmente en nuestra Universidad: Filologia Inglesa, Alemana y

Literatura Espafiola, sin pasar por alto su presencia en Humanidades).

Ubicacion

El Departamento tiene su ubicacion basica en la Facultad de Filosofia y Letras, aunque dos
profesoras del area de Lengua Espafiola desarrollan su actividad en la Facultad de
Ciencias de la Educacién, adonde también se desplaza un profesor de Linglistica General,
por impartir docencia en una titulacién diferente. El &rea de Didactica de la Lengua y la
Literatura se ubica al completo en la Ultima Facultad citada. Esta dispersion permite la

convocatoria alterna de los diversos Consejos del Departamento.

Instalaciones

En lo que respecta a las instalaciones del Departamento, el aspecto mas destacable es la
falta de espacios fisicos para despachos. En la Facultad de Filosofia y Letras contamos
con ocho reducidos despachos para 12 profesores, tres becarios y un administrativo que
comparte sus dependencias con dos becarios. De manera coyuntural, debido a la
realizacion de obras en la Facultad de Ciencias de la Educacion, desde hace tres afios los
profesores del Departamento que alli imparten (cuatro de Didactica de la Lengua y la
Literatura, dos de Lengua Espafiola y uno de Linglistica General) comparten un solo
despacho comun, ademas con dos profesoras del Departamento de Literatura Espafiola.

Por otra parte, conviene afiadir que carecemos de laboratorio de investigacién, asi como

de Aulas propias.

1.2. Contextualizacion del Departamento

El Departamento en el seno de la Universidad

La presencia del Departamento en la Universidad es mas que relevante, como revela su
presencia en otros centros (Facultad de Ciencias de la Educacion y Facultad de Filosofia y
Letras) y titulaciones (Filologia Inglesa, Humanidades, Filologia Hispanica, Maestro en seis
especialidades y Psicopedagogia), con independencia de que nuestras materias pueden
ser, ademas, elegidas como asignaturas de libre eleccién en otros centros.

Asi pues, si se compara nuestro Departamento con otros hay que anotar que se trata de un
Departamento mediano (22 miembros), a pesar de su veterania (fue de los primeros con
los que contd la Facultad de Filosofia y Letras en su creacién) y del peso especifico de las

materias que imparte, como acabamos de sefialar.



A este respecto, hay que subrayar la plena consolidacion del primero y segundo ciclo asi
como la incorporacion de alumnos del tercero, pese a que en estos momentos (por falta de
alumnos sobre el numero minimo exigible en la normativa vigente) no se haya podido
impartir el programa de doctorado.

En cuanto al apoyo a la labor departamental por parte del Rectorado, éste trata de informar
a cada uno de los Departamentos del modo mas objetivo posible segun la legislacion
presente.

Por su parte, los miembros del Departamento han estado y estan representados en los
organos de gobierno de nuestra Universidad: Equipo Decanal de las Facultades de
Filosofia y Letras y Ciencias de la Educacién, Juntas de Centro, Juntas de Gobierno,
Comisiones de Docencia, Comisiones de Doctorado e incluso el Vicerrectorado de
Profesorado.

Desde el punto de vista cientifico, nuestra especificidad se centra en el estudio del
lenguaje en general y de la lengua espafola en particular. Sin embargo, seria deseable
una mas estrecha relacion con otros Departamentos, especialmente de la propia Facultad,
a la hora de programar sus respectivas actividades, para lo cual podria utilizarse la
informacion que acerca del Departamento consta en el SIGID y en el SICA acerca de

nuestra oferta cientifica.

El Departamento en la Comunidad Auténomay en Espafa

La autonomia universitaria ha llevado a una situacion muy heterogénea en lo que respecta
a la organizacién, competencia, potencial docente e investigador, recursos humanos y
materiales, etc. de los diferentes Departamentos. Es pues, dificil afirmar que existe incluso
una cierta afinidad entre los Departamentos de “Filologia” andaluces y mucho menos
espafioles. Por esa misma razébn no parece muy oportuno pretender establecer
“comparaciones” o paralelismos de algun tipo entre ellos.

Con todo, los nuevos planes de estudio y las directrices marcadas por el EEES contribuiran
a aplicar criterios homogéneos para la ensefianza universitaria en Europa.

Con respecto a la relacion existente con otros centros universitarios andaluces y espafioles
hay que anotar el esfuerzo personal realizado por vincular a profesores de fuera de la
Universidad de Cérdoba como docentes en programas de doctorado (por ejemplo,
Universidad Carlos Il de Madrid), que dejaron de impartirse por la imposiciéon en los
nuevos planes de tercer ciclo de un nidmero minimo de 10 alumnos. Tampoco hay que
olvidar la presencia de profesores universitarios ajenos a la UCO en jornadas y seminarios
organizados por las areas del Departamento, cuyo conocimiento, en gran medida, se
deriva de las estancias de investigacion (nacionales e internacionales) realizadas por

miembros del Departamento.



Al mismo tiempo, hay que subrayar la responsabilidad de determinados profesores del
Departamento en asociaciones y sociedades cientificas espafiolas: Presidencia de la
Sociedad Espafiola de Historiografia Linguistica (SEHL), Secretaria de la Asociacion
Espafnola de Teoria de la Literatura (ASETEL) y Vicepresidencia de la Asociacion de

Jovenes Investigadores de Historiografia e Historia de la Lengua Espafiola (AJIHLE).

El Departamento a nivel internacional

El Departamento esta integrado en los diversos programas de movilidad de alumnado y
profesorado vigentes (Sécrates, Erasmus, Séneca...)

Asimismo, los miembros del Departamento han realizado estancias docentes e
investigadoras en universidades extranjeras: Princeton, Universidad de Massachusetts
(EEUUV), Universidad Autonoma de México, Colegio de México, Summer Institute of
Linguistics (sede de Ixmiquilpan) (México), Paris 8, Paris 13, Tours (Francia), Erfurt
(Alemania). Por ultimo, hay que sefalar que la presencia de las areas en los congresos

internacionales de la especialidad es notable y significativa.
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Antes de abordar los comentarios a los datos de las tablas adjuntas, hemos de sefialar que
la UCO viene reconociendo desde el curso 2001-2002, a efectos de la carga docente del

profesorado, los créditos impartidos en los cursos de doctorado.

Nuestra Universidad se desenvuelve en una sociedad eminentemente agropecuaria, lo que
determina la preferencia por titulaciones, tales como Veterinaria y Agrbnomos; la primera tiene
una existencia de mas de un siglo y un reconocido prestigio. Por el contrario, a las Humanidades,
de mas reciente creacion, le es muy dificil encontrar en esta sociedad elementos que contribuyan
a aumentar la preocupaciéon por los Estudios de Doctorado; tan es asi que, en la actualidad, este
Departamento no desarrolla ningin Programa de este Ciclo, a pesar de que, en el pasado, se
impartieron (véanse las tablas adjuntas) y cuyos alumnos siguen realizando sus respectivos
trabajos de tesis doctorales. En la actualidad el nimero minimo de alumnos, exigido por la

Administracion Educativa, impide la puesta en marcha de un nuevo Programa.

El perfil del doctorando de las titulaciones en las que el Departamento imparte docencia, es
el de Licenciado docente en niveles educativos no universitario y, rara avis, algin egresado de la
titulacion que, movido por su interés a la Filologia, opta por incrementar el curriculo formativo. La
dotacion de profesorado con que cuenta el Departamento y las expectativas de alumnado no son
circunstancias que favorezcan el incremento de la plantilla, aliciente este para posibles candidatos

al Doctorado.

Consideramos necesario que la Comisién de Doctorado disefie los objetivos del Ciclo; y, el
Departamento, los de los Programas de Doctorado. Los cursos que el Departamento viene
impartiendo en programas de otros Departamentos se presentan con la formulacién de objetivos,

contenidos, metodologia y bibliografia.; todo ello, en funcién del nimero de créditos del curso.

Este Departamento, a través del Vicedecanato correspondiente, ha venido manteniendo

relaciones con paises de la Comunidad Europea a través de los programas Erasmus y SdAcrates.

Entendemos que la ensefianza de este Ciclo debe orientarse a la adquisicién de saberes
relativos fundamentalmente al analisis de métodos de investigacién y busqueda de informacion,
en la que debe tener lugar destacado, como fuente, la informacién proporcionada por los medios
informaticos. Dicha ensefianza debe ser eminentemente participativa, en la que los estudiantes
elaboren sus aprendizajes con las directrices proporcionadas por el profesorado, lo que exige de
este una atencién personalizada al alumno. El nimero de créditos (12) asignados a la suficiencia

investigadora nos parece apropiado. En cuanto a la relacion entre el nimero de quienes obtienen



la suficiencia investigadora y quienes realizan la tesis doctoral es satisfactorio; pues son los

menos los que abandonan la investigacion.

No existe un criterio unanime en cuanto a la aprobacion de los proyectos de tesis; pues ello
gueda al buen criterio de los directores de las tesis, quienes, por lo general, tras realizar el analisis
y la valoracién positiva de los mismos, hacen la propuesta de su aprobacion al Departamento. La
presentacion y aprobacion de los miembros de los tribunales tiene el mismo procedimiento. Por lo
general, la propuesta que hacen los Departamentos recibe la aprobacién de la Comision de

Doctorado.

La falta de normativa sobre los criterios para la evaluacion y calificacién de las tesis es, a

nuestro entender, la causa de que la mayoria de ellas alcancen la nota maxima.

Eludimos hacer comentario sobre la evaluacion de la gestion desarrollada por la Comisién

de Doctorado, dado que carecemos de elementos objetivos para ello.

Del andlisis de los escasos datos cuantitativos que presentamos y las apreciaciones
personales que formulamos se deduce que, en lo que respecta a este Departamento, no es
previsible que en cursos venideros se desarrolle ningun programa de doctorado a no ser que la

norma sea mas permisiva en cuanto al nimero de alumnos exigidos para poder ser impartidos.



3. EVALUACION DE LA INVESTIGACION



3. EVALUACION DE LA INVESTIGACION

3.1. Perfil de la investigacion

TIEDPAAN (Hum 224, PAI) (Grupo Consolidado/Competitivo):
Lineas de trabajo:
1. Ensefianza y Aprendizaje de lenguajes naturales y formales.
2. Analisis metodolégico para una aplicacién contextual a la Literatura y al Arte.

3. Investigacion sobre Lenguajes Artisticos y Patrimonio Histérico.

Bases linglisticas para el estudio de textos espafoles y griegos (Hum 380, PAI) (Grupo
Competitivo).

Lineas de trabajo:

1. Lexicografia griega de autores de los siglos I-Il.

2. Edicién de manuscritos griegos biblicos y lexicograficos.

3. Métodos de analisis linglisticos aplicados a textos espafioles y griegos (retérica,

estructural, etc.)

4. Mitologia clasica y su transmision e interpretacion en la Literatura emblematica.

5. Andlisis de estudios literarios espafioles y griegos y sus relaciones con la

literatura clasica.

El espafiol hablado en Andalucia (HUM-134, PAI) (Grupo Consolidado/Competitivo con
sede en Seuvilla).

Lineas de trabajo:

1. Variedades linglisticas andaluzas.

2. Lengua conversacional y coloquial.

3. Espafiol, andaluz y medios de comunicacion, "ecologia" del andaluz.

4. Andaluz y ensefianzas secundarias.

Evaluacién de la formacioén del profesorado de personas adultas (HUM-310)
Lineas de trabajo:
1. Relacién existente entre la formacion cultural y la formaciéon ocupacional en la
poblacion joven.
2. Formacion ocupacional e insercién en el empleo. Especial hincapié en la
transversal de género.
3. Analisis legislativo del ambito educativo y del mercado laboral.

4. Las transiciones educativas en el mundo laboral.



3.2. Contexto

El area cientifica dentro de la Universidad

La Universidad de Cérdoba tiene un perfil claramente biosanitario, inclinado hacia el
campo agroalimentario y veterinario.
Por lo que respecta a nuestro Departamento, cuya investigacibn se centra
fundamentalmente en el estudio del lenguaje, presenta varias lineas diferenciadoras en sus
respectivas areas: Historia de la Linguistica, Morfosintaxis del Espafiol, Interaccion de
Caddigos (Pintura y Literatura), Critica Literaria, Narratologia, Discurso Publicitario y Teorias

del Género.

El area cientifica en el &mbito nacional e internacional

La investigacibn que se realiza en nuestras areas tiene notoriedad tanto en el
panorama nacional como en el internacional. Lo prueban los Simposios de Historiograria
Linglistica, los Congresos organizados por TIEDPAAN (El Paisaje, Identidades Culturales
y Autobiografia), los cuatro volimenes publicados por la editorial parisina La Différance,
gue recogen los trabajos del equipo Traverse (donde se integran miembros de
TIEDPAAN), asi como las numerosas publicaciones tanto en monografias como en

revistas cientificas del personal del Departamento a titulo individual.

Las relaciones entre la docenciay la investigacién

Los miembros de nuestro Departamento poseen la maxima carga docente
(actualmente 24 créditos) y, con frecuencia, se ven en la necesidad de impartir asignaturas
alejadas de sus intereses investigadores. Este hecho determina un esfuerzo adicional para
mantener un nivel de calidad tanto en el ambito docente como en el de la producciéon
cientifica. No obstante, se intenta que exista una transferencia entre la investigacion y la
practica docente, objetivo que podria llevarse a cabo con una ampliacion de la plantilla de
profesorado, lo cual implicaria una reduccion de la carga lectiva y, en consecuencia, un

aumento de la tarea investigadora.
Las relaciones entre la gestion y la investigacion
Mucho mas entorpecedora resulta la labor administrativa y burocratica que exige la

actividad investigadora, para la cual no se dispone de ningun tipo de ayuda administrativa,

gue si existe en el caso de las tareas docentes.



e Lasrelaciones entre las prestaciones de servicios y la investigacion

El estancamiento del numero de profesores numerarios en nuestro Departamento
conlleva que la tarea de direccion de proyectos de investigacion se concentre
necesariamente en un reducido nimero de doctores que puedan realizar una labor de
tutoria y asistencia a alumnos de tercer ciclo e investigadores en general, con el

consiguiente perjuicio para la tarea investigadora de los mismos.

3.3. Objetivos

No se han formulado de forma explicita los objetivos y planes de actuaciéon en el
ambito de las actividades 1+D, que corren a cargo de los grupos de investigacion. Sus
miembros son los que informan de su actividad al Departamento y realizan una labor

investigadora acorde con los objetivos de la politica regional, nacional y europea.

3.4. Recursos

Como puede observarse en la tabla 2, el inmovilismo o el escaso aumento de
doctores determina la concentracion de las labores directivas, en lo concerniente a la
investigacion, en un reducido numero de profesores.

En lo que respecta a los datos de recursos financieros (tabla 11), conviene precisar que el
Departamento como unidad no ha recibido financiacion publica o privada derivada de
concursos competitivos. Sin embargo, determinados miembros (sobre todo personal en
formacién adscrito a los grupos de investigacion) se han beneficiado de ayudas
econdémicas procedentes de la Junta de Andalucia y de los Planes Propios de la

Universidad.

3.5. Estructura

e Relaciones dentro de lainstitucion

Aunque la Universidad cuenta con un Plan Propio de ayudas a la investigacion
creemos que la financiacion resulta insuficiente para la demanda que tiene el
Departamento. En este sentido, hay que precisar la dificultad de encontrar subvencion para
el desarrollo de la actividad investigadora de todos los miembros del grupo: si éste es
competitivo —hay que tener en cuenta que la financiacion en los grupos de humanidades

por este concepto es muy reducida-, sélo un miembro del grupo recibe ayuda econémica



para estancias de investigacion. En cuanto a la ayuda para la realizacién de tesis
doctorales, la competitividad del grupo impide su concesion.

A esto hay que afiadir, ademas, la ausencia de apoyo administrativo por parte de la
Universidad -se centra en proporcionar informacion- en las tareas burocraticas relacionas
con la gestion de los grupos, que hasta ahora las vienen realizando algunos miembros en
detrimento de su propia labor investigadora.

El Departamento posee diversas lineas de investigacion, que se corresponden con las

diferentes areas de conocimiento y que dan muestra de la conexién entre ellas.

e Relaciones con otras instituciones

El Departamento no posee, en el apartado de investigacion, relaciones con empresas
ni instituciones publicas o privadas. Ello se debe, fundamentalmente, al perfil humanistico
de la investigacion que desarrollamos y de la que damos cuenta tanto a la Universidad
(SIGID), a la Junta de Andalucia (SICA, PAIl y complementos autonémicos) y al Ministerio
de Educacion (Sexenios de Investigacion).

Esta tarea investigadora permite mantener, no obstante, fructiferas relaciones con otras
universidades espafiolas o extranjeras (Princeton, University of Massachusetts, Simmons
Collage, Paris 8, Paris 13, Carlos Ill de Madrid, etc.), bien a través de sus equipos, o bien

de modo individual.

e Formacion continua PDI

En el Departamento existe interés por la formacién continua de su profesorado. Sin
embargo, la carga lectiva, la falta de financiacion, etc., obstaculizan la estancia continuada
en centros extranjeros de investigacion. Asimismo, la atencion a la docencia impide la

solicitud de un afio sabatico dedicado al propio perfeccionamiento cientifico.

3.6. Resultados, rendimiento y calidad

Los resultados de la investigacién han sido publicados en conocidas editoriales
espafiolas y extranjeras y con un notable indice de impacto. Al mismo tiempo, pese a que
no se subvencionaron todos los proyectos de tesis presentados al Ministerio o a la Junta
de Andalucia, contamos con un alto nimero de concesiones de becas para la realizacion
de tesis doctorales, teniendo en cuenta la dificultad que, en el campo no experimental,

supone la financiacion de estos estudios de tercer ciclo.



Puntos fuertes

- La cohesion de las lineas de investigaciéon, de acuerdo con las areas que integran el
Departamento, centradas fundamentalmente en el estudio del lenguaje.

- Impacto de los resultados de la investigacion.

- Empefio por equilibrar las labores docentes e investigadoras, tanto del personal
funcionario como en formacion.

- Interés por la ampliaciéon de conocimientos a través de estancias de investigacion en

centros nacionales y extranjeros.

Puntos débiles

- Notable falta de financiacién en la realizacién de tareas de investigacion (estancias,
recursos bibliograficos, etc.).

- La elevada carga lectiva de los miembros del Departamento, que supone un esfuerzo a la
hora de compaginar docencia e investigacion.

- Necesidad de un personal de apoyo en las tareas de investigacion para llevar a cabo su
gestion técnica y administrativa.

- La conveniencia de arbitrar mecanismos para la consolidacion del personal investigador

una vez finalizado su proceso de formacion.
Propuestas de mejora
- Mayor financiacion destinada a la labor investigadora.

- Reduccion de la carga lectiva del profesorado.

- Estabilidad del personal investigador cuando haya concluido su etapa de preparacion.



4. EVALUACION DE LAS UNIDADES DE ADMINISTRACION Y/O
GESTION DE DEPARTAMENTOS



4. EVALUACION DE LAS UNIDADES DE ADMINISTRACION Y/O GESTION DE
DEPARTAMENTOS

4.1 Direccién del Departamento

e Procedimientos de eleccion, resultados en las elecciones celebradas en los ultimos

afios y participaciéon de los miembros del Consejo

El Consejo de Departamento de Filologia Espafiola y sus Didacticas es el érgano colegiado

de gobierno del Departamento. Estard compuesto por:

a) Todos los profesores del mismo, que representan el cincuenta y cinco por ciento de los
votos del Consejo. Su nimero servira de base para el total de los votos del Consejo.

b) Una representacion de los Profesores Asociados, que no superara el veinte por ciento
del resto de Profesorado.

c) Una representacion de Ayudantes y Becarios de Investigacion del quince por ciento de
los votos del Consejo.

d) Un alumno por cada uno de los cursos o grupos en los que el Departamento imparta
docencia, sin que el numero de miembros con voto sobrepase el veinticinco por ciento
de la totalidad del Consejo.

e) Una representacion del Personal de Administracion y Servicios adscrito al

Departamento, con el cinco por ciento de los votos del Consejo.

El Consejo de Departamento esta formado actualmente por 22 miembros, de los que 19
son profesores, 3 becarios y 1 P.A.S. En el presente afio , tras la solicitud por parte de la
Direcciébn del Departamento, no se nos ha comunicado el nombre de los alumnos

representantes en el Consejo.

En las dos udltimas elecciones a la Direccion del Departamento se presentd una Unica

candidatura y obtuvo los siguientes resultados:

* 29-01-00: Numero de miembros del Consejo: 22, nimero de asistentes: 19, votos

emitidos: 19, votos favorables: 18 y votos en blanco: 1.

* 19-03-03: Numero de miembros del Consejo: 22, nUmero de asistentes: 13, votos por
correo: 4, votos emitidos: 17, votos favorables: 17 y votos en blanco: 0.

Las ultimas elecciones a representantes de alumnos en el Consejo de Departamento

fueron el 31 de mayo de 2001, en las que se eligieron 6 alumnos que presentaron



candidaturas. El nimero de alumnos representantes en el Consejo con derecho a voto es de
8. Actualmente no existe representacion estudiantil, pese a que ha sido solicitada por este
Departamento al Consejo de Estudiantes, tanto de Filosofia y Letras como de Ciencias de la

Educacion.

La participacion de los miembros del Consejo de Departamento, en cuanto a la
asistencia, se situa en torno al 65-70%. Las sesiones ordinarias del Consejo se celebran
aproximadamente cada mes o mes y medio. En cuanto a las extraordinarias, se celebran

cuando el asunto o asuntos por tratar tengan caracter urgente.

Dedicacion a las tareas de direccién

Conforme a los Estatutos, la reduccién de 9 créditos por Direccién del Departamento
supone unas 90 horas anuales de dedicacion. En el caso del Secretario, la reduccion es de
6 créditos (60 horas anuales). Esta reduccion, a priori, deberia de ser suficiente. En este
sentido, la burocracia interna se ha visto reducida con el aprovechamiento de las
posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias, fundamentalmente en lo que respecta a
la difusién de los documentos, convocatorias del Consejo, etc. No obstante, en cuanto a la
burocracia que genera la propia Universidad, se viene produciendo un progresivo aumento
en las competencias que asumen los Departamentos Universitarios, lo que provoca un
crecimiento en las tareas administrativas derivadas de la asuncion de dichas
competencias, que conlleva un significativo incremento del tiempo que el equipo directivo

dedica a tales obligaciones.

Iniciativa y capacidad organizativa

Los objetivos sefialados en la L.O.U., Estatutos de la Universidad de Coérdoba y el
Reglamento de Régimen Interno del Departamento dejan escaso margen para la iniciativa y la
consecucion de metas y objetivos por alcanzar. En relacidn con la capacidad organizativa,
desde su creacion, el Departamento dispone de Comisiones que abordan por separado las

areas competenciales del mismo.

Motivacion para la participacion

El Equipo de Direccion, de acuerdo con el modelo de organizacion, funciones y toma de
decisiones del Consejo del Departamento, regulado en la L.O.U., Estatutos de la Universidad
de Cordoba y el Reglamento de Régimen Interno considera que el grado de participacion

activa esta suficientemente garantizado para todos los miembros y estamentos integrantes en



el mismo. No parece oportuno valorar si esta garantia es aprovechada por estos, aunque se

considera aceptable por el Equipo Directivo.

4.2. Normas de funcionamiento del Departamento. Comisiones

Reglamento de funcionamiento interno

Aprobado por la Junta de Gobierno de la Universidad, en sesién celebrada el dia 10 de
julio de 1987, supone un desarrollo mas exhaustivo de la organizacion y funciones
establecidas en la legislacion vigente. Asimismo, regula la gestiébn econémica, las funciones de

los alumnos colaboradores que propone el Departamento y la reforma del propio Reglamento.

Ademas del Reglamento de Régimen Interno, el Consejo del Departamento aprobé el de

Alumnos Colaboradores y el de las Normas de Gestiébn Econdmica.

Reglas no escritas

No existen reglas no escritas que complementen el Reglamento de Funcionamiento

Interno.

Comisiones

Reglamentarias: La Unica Comisidon permanente establecida en el Reglamento es la
Econbmica que, aprobada por el Consejo del Departamento, esta formada por los siguientes

miembros:

Presidente: Director del Departamento
Contador: Secretario del Departamento
Vocales: uno por cada una de las Areas de Conocimiento que integran el Departamento, a
excepcion del area a la que pertenece el Contador y un representante del Personal de

Administracion y Servicios.
Fue creada una Comisién no permanente de Reforma del Reglamento para su adaptacion
a la nueva normativa (L.O.U.) y continuard su actividad, una vez aprobados los Estatutos

Definitivos de la Universidad de Cérdoba.

Mantenimiento de los criterios de actuacion



La aplicacién de las normas se hace siempre y sin excepciones con criterios de objetividad,

atendiendo en todo momento a la normativa vigente.

e Mecanismos de decisidn en casos especiales

Es en el Consejo del Departamento donde se discuten y, en principio, se resuelven los
conflictos por mayoria absoluta. En el caso de reclamaciones del alumnado y otros muy
concretos, la Universidad dispone de los mecanismos suficientes para su resolucién y
esclarecimiento. No obstante, si el asunto afecta directamente al Departamento, habitualmente

el Consejo debe de elevar un Informe, aprobado por mayoria absoluta.

4.3 Relaciones del Departamento con los Centros que en él imparte docencia y con el

Rectorado

e Claridad en la asignacion de cometidos

El papel que los Departamentos desempefian en el Centro deberia basarse en una
estrecha colaboracion entre ambos. Sin embargo, aunque la mutua comunicacion es fluida, se
advierte en algunas ocasiones cierta rigidez, que podria deberse al intento de no invadir

funciones encomendadas o0 uno u otro érgano.

e Detalles de larelacién/coordinacién Departamento Rectorado

En la relaciobn Departamento-Rectorado existe el intercambio de informacion vy
documentacién necesarias para el desarrollo de sus actividades. La programacion y
organizacién de las funciones en materia de personal, docencia e investigacion sirven de
criterio objetivo a la relaciéon entre ambos y obliga a que el citado intercambio sea muy
intenso. Casi siempre se ofrece por parte del Rectorado el asesoramiento necesario para la

consecucion de los fines perseguidos.
4.4 Gestion del Departamento
e Recursos humanos y satisfaccion del usuario
La gestion ordinaria se encomienda al Administrativo del Departamento. El nivel de
satisfaccion de los alumnos, en la relativo al tercer ciclo no puede determinarse en la

actualidad, debido a que no ha sido ofertado para este bienio Programa de Doctorado. En

cuanto al grado de satisfaccién de los miembros del Departamento, lo mas significativo es la



disconformidad con la normativa vigente que fija en diez el numero de alumnos para que

pueda impartirse un Programa de Doctorado.

La distribucion de las diferentes tareas se lleva a cabo por el Director, Subdirector y
Secretario del Departamento; las auxiliares, por el Administrativo; y, en cuanto a las técnicas -
dada la naturaleza de los estudios que se imparten en la Facultad de Filosofia y Letras- no

existe dotacion de personal técnico ni de laboratorio.

Existen manuales de procedimiento para la aplicacion informéatica integral de la gestion de
la Universidad, en la que el personal, debidamente autorizado, se conecta para colaborar con

los Servicios Centrales en materia de Doctorado, Gestién Académica y Recursos Humanos.

No hay objetivos claramente fijados para el Personal de Administracion y, por consiguiente,
no se contempla mejora econ6mica al respecto, a excepcion del Complemento de
Productividad pero, calculado en funcion del cumplimiento horario y la asistencia, termina

siendo un reparto lineal.

Si hay un Plan de Formacién para el P.A.S. Sin embargo, resulta algo escaso, teniendo en
cuenta que se desarrolla fuera de la jornada de trabajo y no interfiere en la actividad normal
del Personal. En relacion con la Personal Docente e Investigador, se ha puesto en marcha el |

Curso de Formacion y Actualizacion del Profesorado Universitario.

No tenemos informacién del nivel de satisfaccion de los usuarios, ya que no existen
encuestas que nos lo indique. El objetivo principal de las Unidades de Administracion es
ofrecer un servicio de calidad. El problema de espacio impide en algunas ocasiones que los
usuarios accedan a las dependencias con un minimo de comodidad que, si bien no es el Unico
aspecto que determina el grado de satisfaccion, puede influir negativamente en la imagen que

queremos ofrecer.

Espacio y equipamiento informatico

Los despachos del Profesorado son pequefios, en general, y los mas amplios pueden

llegar a estar compartidos por dos o tres profesores.

El espacio de la Administracion estd compartido actualmente con dos becarias del
Departamento, separado por una mampara de madera y cristal. En principio puede parecer
suficiente, pero esta dotado con mobiliario para archivo y depdsito de material y, a muy corto

plazo, resultara insuficiente. Dispone de un ordenador personal, relativamente reciente, y dos



impresoras, una laser y otra de inyeccion de tinta y, si fuera necesaria su reposicién, no

habria ningan problema.

El Procesador de Textos, la Hoja de Calculo y Las Bases de Datos son las herramientas
informaticas de uso mas generalizado en la Administracion, asi como el acceso a Internet y
correo electronico que facilitan y agilizan considerablemente la gestion. La aplicacion integral
de la Universidad, como ya se ha dicho en el punto anterior, sirve para simplificar los tramites
de las tareas docentes, investigadoras y de gestién y administracion. Es satisfactoria y
acertada su implantacibn y mejoraria sustancialmente eliminando progresivamente las

limitaciones que existen para ciertas tareas de las areas de personal y gestion econémica.

4.5. Transmision de la informacién y la documentacion

e Archivos del Departamento

El Registro de Entrada y Salida del Departamento esta informatizado con un programa de
Bases de Datos. La documentacion reciente se clasifica por materias en un archivador de
rapido y cdmodo acceso. El resto, en archivos definitivos con idéntica clasificacion, separados
por afios 0 cursos académicos. La difusion de la informacion recibida se realiza mediante
correo electronico, en el que se resume el contenido de la misma y se deposita en un
expositor ubicado en la Administracion del Departamento durante el tiempo necesario. La
custodia del Archivo es competencia del Secretario. El acceso al mismo es autorizado por

este, previa peticion del interesado.

e Documentacion e informaciéon docente

A comienzos del curso académico, se publica en el Tablén del Departamento, la
distribucion docente del Profesorado en las asignaturas que imparte docencia, asi como el

horario de tutorias de todo el personal docente en los dos cuatrimestres del curso.

En cuanto al horario de clases, es competencia de la Secretaria del Centro, que facilita a
cada profesor su horario. En los Ultimos afios se aprueba con una antelacion muy importante,
pero esto da lugar a algunas modificaciones hasta su puesta en marcha, con lo que el

profesorado puede encontrar alguna dificultad en saber su horario definitivo.

Las listas de clase se enviaban por la Secretaria, con un retraso considerable, aunque esto
puede deberse al solapamiento del periodo de matricula y del comienzo efectivo de las clases.

Asimismo, en la Web corporativa de la UCO se pueden consultar las listas de clase.



En cuanto al cumplimiento del plazo de la entrega de actas, no se controla desde la
Direccion del Departamento sino que, individualmente, cada profesor lo hace en Secretaria y

no se tiene conocimiento de que haya habido problemas hasta ahora.

La encuesta docente se hace al final de cada cuatrimestre para las asignaturas
cuatrimestrales, y a final del curso para las anuales. Creemos que las metodologia de dicha
encuesta debe adaptarse a criterios mas objetivos, ya que en muchas ocasiones el resultado

de la encuesta no responde a la realidad.

Disponibilidad de directorios de personal de los Departamentos y proveedores

Existe un listado mas o menos actualizado del personal, tanto de Administracion y
Servicios como del Profesorado, confeccionado por la Facultad de Filosofia y Letras. El
Listado de Proveedores se confecciona de forma autbnoma por cada uno de los
Departamentos. Por lo que respecta al general de toda la Universidad, el Unico del que
disponemos es el del afio 1992, con lo que la informacién que contiene no estd muy

actualizada.

Informacion econémica del Departamento

Se dispone de completa informacién econémica desde el afio 1987 hasta la actualidad.
Esta depositada en los archivos del Departamento, clasificada por ejercicios econémicos y es
custodiada por el Secretario del Departamento. Los datos se actualizan por el Administrativo
del Departamento con la documentacion relativa al envio de las relaciones de facturas al Area
de Gestibn Econdmica, Transferencias en Formalizacién Interna, y Solicitudes de Pagos por
Importacion, ademas de la informacion de ingresos recibidos tanto ordinarios como de caracter

extraordinario.

Hasta el momento, no se ha practicado ninguna auditoria externa en este Departamento.

Las consultas acerca de los movimientos de la Unidad de Gasto se facilitan, de forma
remota, con la conexién al Sistema Integral de Gestibn Econémica (S.l.G.E.), pero esta
informacion esta restringida al Responsable de la Unidad de Gasto y al Administrativo del
Departamento. Los datos de que dispone, en lo que se refiere a los gastos, no estan
actualizados porque es el Departamento el que envia los justificantes que, una vez recibidos

en el Rectorado, son introducidos en el Sistema para su difusion.



La Administracion del Departamento ha realizado una aplicacién informatica bajo entorno
Access, en colaboracion con la Administracién del Departamento de Historia Moderna,
Contemporanea y de América. Resulta util para tener actualizada la informacién de los gastos
efectuados por la Unidad de Gasto, con lo que se complementa asi la informacion
suministrada por el S.I.G.E. Permite, también, el tratamiento de los datos para adaptarlos a la
estructura interna de la Unidad de Gasto, clasificar el presupuesto, ademas de por la
naturaleza del gasto, por las Areas de conocimiento, por la proveedores y la comprobacion de

los datos entre el S.I.G.E. y la propia aplicacion.

Actas del Consejo del Departamento y Memoria de actividades

Las Actas son confeccionadas por el Secretario del Departamento en formato informatico.
Son leidas y aprobadas en el Consejo ordinario posterior. A continuacion, se archivan en la
Administracion del Departamento hasta su encuadernacion. Cualquier miembro del
Departamento, previa solicitud por escrito al Secretario, tiene a su disposiciéon el contenido del

acta o, en su defecto, certificacion de la misma.

La memoria anual del Departamento dejé de confeccionarse en el curso académico 1998-
99. Las existentes contienen informacién acerca de las bajas y altas del personal, alumnos de
tercer ciclo y colaboradores del Departamento. Estos datos obedecian a un modelo remitido

por la Secretaria General de la Universidad para el Acto de Apertura del curso académico.

Indicadores de evolucién y, en su caso, de calidad

No se dispone de forma global de los datos necesarios para que los Departamentos
puedan realizar acciones en materia de calidad ni analizar su evolucion. Como en el caso que
ahora nos ocupa, la informaciéon necesaria habrian que recopilarla atendiendo a datos que
podrian ser suministrados por las distintas areas y servicios del Rectorado. Ya que esta
informacion no nos ha sido suministrada,. desde la Web Corporativa, de forma restringida,
hemos podido conseguir datos relativos a listas de clase, alumnos de tercer ciclo y Gestion

Econdmica.

Circulacién de lainformacion

La conexion a la red y su nivel de aprovechamiento es total. El destino de los fondos para
inversiones en este Departamento, en los Ultimos cuatro afios, ha sido la dotacion de
ordenadores conectados a la Red para los miembros del Departamento. De este modo, la

informacién que suministra el Rectorado llega a la totalidad del Departamento. De forma



interna, tal como se apunt6 anteriormente, se ha extendido el uso del correo electrénico para
las comunicaciones entre el Equipo Directivo y los miembros del Departamento, con lo que la

difusion resulta casi instantanea.

La informacion acerca de cursos, seminarios, congresos asi como instrucciones y circulares
enviadas por el Rectorado tienen su espacio en el Tablon de Anuncios y el expositor ubicado

en la Administracion del Departamento.

Toda informacién entrante, una vez visada por el Director del Departamento, es difundida
por correo electrénico. Si su contenido tiene caracter personal, o s6lo afecta a una parte de los
miembros, se remite exclusivamente a los interesados. Queda establecido asi un protocolo de
vias de circulacion de la informacion, determinado tanto por el destino como por la naturaleza

de la informacion recibida.

En cuanto a las quejas acerca de la circulacion de la informacién, en algunas ocasiones se
ha hecho publica la observacion de que el plazo establecido por el Rectorado para la
realizacion de tramites de los procedimientos, en los que el Departamento debe intervenir, son
cortos. El motivo reside en que la fecha de expedicién del documento y la fecha de recepcion
es, a veces, dilatada.

Imagen exterior del Departamento/titulaciones:

El esfuerzo del Departamento para difundir las titulaciones en las que imparte docencia
debe entenderse como la colaboracion, cuando ésta es solicitada, con el Centro responsable

de la organizacién de las mismas.

En el apartado de difusion de la imagen externa y de las lineas de investigacion en las que
desarrolla su actividad, recientemente se ha confeccionado una pagina Web, actualizada para
el presente curso académico 2003/2004, en cuanto a la docencia. Los apartados de

investigacién estan adn en construccion.

4.6 Gestion Econémica. Adecuacion a las necesidades

Aprobacion de presupuestos y balances anuales

El Departamento no tiene capacidad para aprobar el Presupuesto Anual. Las partidas
econémicas son asignadas por el Area de Gestiébn Econémica, tras su aprobacion por el

Consejo de Gobierno de la Universidad. La informacion es remitida por el Vicerrectorado de



Gestién y Recursos a mediados de afio, excepto la cuantia del apartado de docencia o
investigacion. Asi, el presupuesto del ejercicio economico 2001 fue remitido el 16 de octubre;
el del 2002, el 13 de mayo; y el de 2003, el 4 de junio.

Para impedir que la demora en la aprobacion de las asignaciones definitivas afecte
negativamente al funcionamiento normal de la Unidad de Gasto, el Area de Gestion
Econdmica destina, a primeros de afo, cantidades provisionales calculadas con los datos del
presupuesto del ejercicio econdmico inmediatamente anterior. Una vez aprobado el

Presupuesto, se procede a la regulacién del disponible en cada capitulo.

En lo que respecta a las dotaciones en materia de calidad o investigacién, que suponen el
10% u 11% de la cantidad total, que destina la Universidad a los Departamentos, son
ingresadas en el Ultimo mes del ejercicio econémico. Puede provocar dificultades para la
adquisiciéon de bienes inventariables o material bibliografico que por su cuantia supere el
disponible, antes del ingreso. No obstante, el Departamento procede a la estimacion de la
cantidad obtenida en el ejercicio anterior y se suma al citado disponible para comprobar que

el saldo sea suficiente y permitir o no la adquisicion.

Las distribuciones entre capitulos de gastos son estudiadas por la Comision de Asuntos
Econdémicos, elevadas para su aprobacion al Consejo del Departamento y remitidas al
Vicerrectorado de Gestién y Recursos, previa peticion de éste. La propuesta de distribucion
consiste en un impreso que facilita el presupuesto final y las cantidades asignadas por
capitulos del afo anterior. EI Departamento cumplimenta por porcentajes la distribucion,
atendiendo a las necesidades y estrategias a seguir en lo relativo a inversiones, por un parte; y
a los gastos de suministros, como teléfono, papeleria, fax, fotocopias, etc., que tienen

caracter fijo y deben ser tenidas en cuenta para evitar posibles desviaciones.

En el primer mes del Ejercicio Econdmico, la Comision de Asuntos Econdémicos
confecciona y eleva para su aprobacion al Consejo del Departamento una propuesta de
distribucion entre las Areas de Conocimiento y la Administracion. Para esta Gltima se destina
un 10% del total. La cantidad restante se reparte a través de la aplicacion de la férmula de
reparto, aprobada en el punto 6.° de la sesién ordinaria del Consejo de fecha 10 de febrero de
1999 que reproduce la utilizada por el Rectorado, adaptandola a las necesidades y

peculiaridades del Departamento. Se detalla, a continuacion, de forma breve su estructura:

Asignacion fija: 15%
Docencia Créditos 9,6%

Docencia Alumnos 22.4%



Docencia Doctorado 2%

Docencia Areas 4%

Profesorado: 26%

Calidad: 21%
(Con arreglo a la siguiente clasificacion):
Cuota fija: 15%
Créditos: 9,6%
Alumnos: 22,4%
Doctorado: 2%
Areas: 4%
Profesorado: 26%
Calidad: 11%

Por dltimo, cabe sefalarse que, hasta la fecha, la propuesta ha sido aprobada por

asentimiento.

Presupuesto de Capitulo 2 (gasto corriente)

Los criterios de distribucidén de este capitulo, como se ha sefialado en el punto anterior, se
establecen con arreglo a los gastos del afio anterior. Se incrementa conforme a la estimacion

de la inflacion y se suma un punto porcentual.

Presupuesto de Capitulo 6 (inversiones)

La programacién plurianual de inversiones es competencia de los 6rganos centrales de la
Universidad, y es aprobada por el Consejo de Gobierno y difundida mediante la publicacién
de sus ejecuciones de acuerdos y actas. Estos fondos son, generalmente, destinados a
infraestructuras y dotacion de medios para las Facultades y Escuelas. La incidencia en el
Departamento es, por consiguiente, indirecta. Existe una Convocatoria de Recursos para la
Docencia, que tiene caracter anual. Los beneficiarios -Centros o Departamentos- y el destino
0 uso de los fondos queda supeditado a las Bases de la Convocatoria. La finalidad de los
mismos coincide con las necesidades del Departamento, al tratar de mejorar la docencia,

aungue resultan insuficientes.

Para la distribucion en el Departamento se procede del mismo modo que para el capitulo 2.

Si se aprueba la adquisicion de bienes inventariables, como mobiliario u ordenadores



personales, se tienen en cuenta las posibles desviaciones, y se cubren disminuyendo la
cantidad destinada a gastos corrientes.

Distribucién de los recursos asignados al Departamento

Este punto ha sido suficientemente detallado en la introduccion del punto 4.6.

Fondos bibliograficos: Biblioteca

La Subsede de la Biblioteca Central en esta Facultad de Filosofia y Letras es la encargada
de establecer los protocolos de archivo, ordenacién y catalogacion, asi como las estrategias
para garantizar su localizacion. Existe un presupuesto anual, que gestiona la Biblioteca
Central. No se comunica a los Departamentos, de forma directa, la distribucion del mismo,

aungue podria conocerse, previa solicitud a la Direccién de la Biblioteca.

Dado que todas las adquisiciones de bibliografia son obligatoriamente depositadas en la
Biblioteca, se puede decir que los Departamentos contribuyen con su propios recursos a su
dotacion. La aplicacion de un porcentaje para la compra de revistas no resultaria operativa.
Las necesidades de la docencia y de la investigacion de las &reas de conocimiento determina
la parte del presupuesto anual por destinar para su adquisicion. En todo caso, las
suscripciones vigentes son tenidas en cuenta a la hora de la distribucion entre los capitulos 2 y
6.

En cuanto a la bibliografia sin caracter periddico y novedades, son asimismo las Areas de
conocimiento las que, atendiendo a sus necesidades docentes de primer y segundo ciclo,
toman las decisiones de su adquisicion, procurando respetar las previsiones establecidas

anualmente.

La organizacion interna de la Biblioteca permite un seguimiento exacto del uso de los
fondos bibliograficos. Las acciones tendentes a mejorar el servicio, horarios, propuestas para
la optimizacién de los recursos, etc., corresponden a la Comisién de Biblioteca, en la que
estan representados todos los Departamentos del Centro . El representante de este
Departamento en la citada Comision comunica periddicamente en Consejo de Departamento

las informaciones que puedan ser de interés.

No existe ningun tipo de encuesta que permita conocer el grado de satisfaccion del
usurario y la valoracidon que tiene de la Biblioteca. No obstante, y debido al proceso de

autoevaluacion, en el que esta inmersa, se ha realizado una encuesta, aunque los resultados



no se han hecho publicos. De este modo, habria que esperar a la publicacién del informe

final.

Material de oficina

Las necesidades de este tipo de material son determinadas por las Areas del
Departamento. La peticion se centraliza en la Administracion del Departamento con la
supervision del Responsable de la Unidad de Gasto y atendiendo al principio de eficiencia. No
existe una unidad central de suministro, aunque si un suministrador anual, fruto de concurso
publico. Dado que las peticiones se realizan directamente por el Departamento, el grado de

agilidad en el suministro es bueno.

4.7. Gestion Econdmica. Optimizacién del gasto

Experiencia contable y planificacion del gasto

Como se sefalo en el punto 4.6, los capitulos 2y 6 son las partidas mas significativas que
tiene el Departamento en su presupuesto anual, y son las Unicas que reciben asignaciones
periédicas en el ejercicio economico. En cuanto a la contencion del gasto, desde la
Administracion se envian estados de cuentas con una periodicidad de tres meses a cada uno
de los responsables de las Areas, que son asimismo miembros de la Comision de Asuntos
Econdmicos del Departamento. Es este el érgano que se encarga de proponer las estrategias
de contencion, tras los oportunos andlisis de los desequilibrios presupuestarios que puedan
producirse. Los acuerdos tomados se elevan al Consejo de Departamento para su aprobacioén.
En cuanto al método de planificacién, nos remitimos a lo expuesto en el punto 4.6. (aprobacién

de presupuestos y balances anuales).

Procedimiento de gastos

El Responsable de cada Area de Conocimiento, teniendo en cuenta el disponible, puede
incurrir en los gastos necesarios para el ejercicio de las actividades de la misma, con lo que
estan suficientemente identificadas las personas del Departamento con esta capacidad. Si
embargo, y si la naturaleza de la adquisicion tiene caracter inventariable, se exige la
presentacion de tres presupuestos, que seran estudiados en la Comisién de Asuntos

Econdmicos y aprobados en el Consejo de Departamento.

Gestion de compras



El procedimiento establecido por el Area de Gestion Econémica de la Universidad deja en
manos del Responsable de la Unidad de Gasto escasa capacidad para negociar mejoras de

precios y condiciones de pago.

El Unico mecanismo para pago en efectivo (al instante) es la cuenta S.I.LE.C. o Caja Fija
que, con un saldo de 2404,05€ , sélo se utiliza para gastos menores del capitulo 2 (Gastos
Corrientes) no superiores a 300,51€. Mediante peticion extraordinaria al Area de Gestion
Econbmica, puede solicitarse la realizacién de pagos superiores a este importe, pero siempre

gue el gasto no sea de naturaleza inventariable.

Es posible que la forma de pago influya en el precio final de los bienes por adquirir, pero,

como ya precisamos antes, no tenemos esta competencia.

Accesibilidad de saldos

Semanalmente, desde la administracion del Departamento, se consulta en linea los
movimientos de las asignaciones a la Unidad de Gasto dentro del Sistema Integral de Gestion
Econdémica. En lo relativo a los gastos, son aprobados y tramitados directamente por el
Departamento. La accesibilidad de los saldos disponibles en cada partida presupuestaria es,
por tanto, casi inmediata. Para la consecucion de este cometido en la Administracion del
Departamento la Universidad puso a nuestra disposiciébn un programa informatico en el afio
1993. Tras la puesta en marcha del euro, en enero de 2002, este se quedd obsoleto y no se
ha facilitado otra aplicacion que lo sustituya hasta la fecha. No obstante, como se sefial6 en el
punto 4.5. (Informacidon econdmica del Departamento), la Administracion del Departamento
realizé la aplicacién informética, en colaboracién con la Administracién del Departamento de

Historia Moderna, Contemporanea y de América con unos resultados satisfactorios.

Agilidad y fiabilidad de los procedimientos de pago

El procedimiento esta fijado por el Area de Gestion Econdmica. Para tal fin el
Departamento, sigue el siguiente procedimiento: visado de la factura por el Responsable de la
Unidad de Gasto; decreto del justificante (factura), esto es, sefialar a qué capitulo, articulo y
subconcepto debe ser imputado el gasto, especificando ademas si se trata de pago en firme o
de anticipo de caja fija; y, por ltimo, envio de la relacién de justificantes al Area de Gestion
Econdmica en un impreso normalizado. Este procedimiento se puede considerar agil y rapido.
Una vez en el Rectorado, el tiempo medio invertido entre la tramitacion y el pago real no es
conocido por el Departamento. La Unica referencia que tiene el Deopartamento es la

introduccion del gasto en el S.I.G.E. y la disminucién del disponible de la Unidad de Gasto



(aproximadamente veinte o treinta dias a contar desde remision de los justificantes), pero esto

no implica que el pago se haya realizado.

El ordenador de pagos de la Universidad es el Excmo. Sr. Rector Magfco.

Por dltimo, los errores de procedimiento que afecten al Departamento son comunicados
por el Area de Gestion Econdmica, y consisten en la falta de hojas de inventario, -en el caso
de bienes inventariables-, falta de sello y visado de la Biblioteca, -para gastos bibliograficos-, o
diferencias en cuanto al célculo del I.V.A.. Estos errores son subsanados por el Responsable
de la Unidad de Gasto y reenviados inmediatamente, con lo que el tiempo invertido es muy

corto.

e Satisfaccién de proveedores

La demora en la realizacion de los tramites de gasto por el Departamento comporta un
retraso equivalente al de pago material y puede significar el deterioro de las relaciones con el
proveedor. Nuestro procedimiento interno establece que el trdmite y envio de justificantes al
Rectorado sea semanal. Esta es la Unica iniciativa que nuestras competencias nos permiten
para agilizar el procedimiento. No tenemos conocimiento de las estrategias de otros
Departamentos. En los dltimos tres afios venimos advirtiendo un cierto malestar por el retraso

de los pagos, pero, como ya se ha apuntado, se escapa a nuestra competencia.

4.8. Aspectos de gestién aplicados especificamente a temas docentes

e Protocolos parala definicién de los programas

Seria conveniente que la Comisiébn de Ordenacion Académica llevara a cabo un
procedimiento de coordinacién entre los contenidos de las asignaturas dentro de la misma

Titulacion.

e Seguimiento del cumplimiento de la actividad docente

Los mecanismos previstos para las suplencias ante las ausencias por razon de
estudios o gestién consisten en los acuerdos entre el profesorado de las propias Areas de
Conocimiento para atender debidamente la docencia de las diferentes asignaturas, que
pudieran estar afectadas por estos motivos. Por el contrario, creemos que no se da la
celeridad y eficiencia necesarias de los mecanismos de la Universidad para actuar en

situaciones complejas, tales como podrian ser las bajas médicas y por maternidad. En



otras Administraciones Educativas, como por ejemplo en la Ensefianza Secundaria, si
existen estos mecanismos. A veces, la baja médica de un profesor universitario se puede

convertir en un verdadero problema para un Departamento.

e Tutorias

En los primeros dias del curso académico se publican los horarios de Tutoria del
Profesorado en el Tablon de Anuncios del Departamento. Asimismo, todos los profesores
informan en las clases a sus alumnos de dicho horario, en el que los profesores atienden a los

alumnos, que lo soliciten, en los despachos del Departamento.

En cuanto al grado de satisfaccion del alumno, podrian consultarse las encuestas en las
gue los alumnos valoran la actividad docente del profesorado. En este sentido, la valoracion del

alumno es buena o aceptable.

e Distribucién de la carga lectiva

La distribucién de los créditos por Areas de Conocimiento en los planes de estudio de las
diferentes titulaciones viene ya impuesto. Los profesores de las diferentes Areas de Conocimiento
se reunen para llegar a un acuerdo en el reparto de la carga lectiva correspondiente, que después

se somete a la aprobacion del Consejo del Departamento.

e Convocatorias de plazas de funcionarios (P.D.l. y P.A.S.)

El Departamento interviene en la convocatoria de plazas de PDI a través de un informe
razonado de las necesidades docentes e investigadoras para la convocatoria de dicha plaza. Sin
embargo, en las plazas de funcionarios PAS es el propio Rectorado quien envia a estos

funcionarios a los Departamentos, sin informe previo de los mismos.

En cuanto a los procedimientos que se han de seguir en cada convocatoria, deben ser lo
mas objetivos posibles.

e Contrataciones de personal
En las convocatorias de plazas de profesores contratados el Departamento siempre

informa a través de un informe razonado, tanto para la primera contratacion como para la

renovacion anual de las plazas.



Las demas cuestiones planteadas ya se han tratado con anterioridad.

4.9. Planes de mejora ya existentes

No existen, hasta el momento, planes de mejora en este Departamento.

4.10. Puntos fuertes

La cohesion entre los miembros del Equipo Directivo, asi como las buenas relaciones entre

el Departamento y los demas Organos de Gobierno de la Universidad.
La renovacién del material mobiliario e informatico y el adecentamiento de los espacios
destinados a despachos del profesorado y del P.A.S., utilizando para ello los recursos propios del

Departamento.

La utilizacion de las nuevas tecnologias al servicio de la administracion y gestién del

Departamento.

4.11. Puntos débiles

Dotacién econdmica insuficiente para llevar a cabo con calidad las tareas administrativas y

de gestion del Departamento.

Espacios insuficientes para el profesorado y la Administracion del Departamento que

impiden una atencién adecuada a los usuarios.
4.12. Propuesta de mejora
- Mayor financiacién destinada a la administracion y gestion del Departamento.

- Mejora de los espacios.

- Mayor autonomia en la capacidad de gestion del gasto.



	Puntos fuertes
	- La cohesión de las líneas de investigación, de acuerdo con las áreas que integran el Departamento, centradas fundamentalmente en el estudio del lenguaje.

