'UNIVERSIDAD DE JAEN
Servicio de Planificacion y Evaluacion
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS ALUMNOS DEL Programa de Doctorado Interuniversitario en Lenguas y Culturas, Curso Académico 2019-20

FICHA TECNICA ENCUESTA
POBLACION ESTUDIO: Alumnos matriculados en el programa de doctorado Interuniversitario en Lenguas y Culturas

Tamaiio 6) : 39 ; calculado para un error de muestreo del (+)(-) 10% y un nivel de confianza del 95%

Tipo de Alumnos matri en el programa localizables por e-mail

Fecha recogida: Junio 2020

Método de entrevista: encuesta realizada a través de la de on-line de la Universidad de Jaén
Ne de i 31 /N2 minimas ias: 39

Curso en el que estas matriculado de mas créditos:

0
Primer afo 5 | 1613% . 10
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Primer afio Segundo afio Tercer afio y sucesivos

MEDIDAS ESTADISTICAS

"‘"""('1"‘:" Cik3 Desv. Tipica Mediana
'La informacion facilitada para el acceso, i ion y demds tramites de gestion inis iva (Contenidos y medios)' : 0 4 4 6 0 5 5
Los imi aplicados de acogida y orientacion en el Programa de : 0 3 3 6 17 2 31 | 000% | 9,68% | 9,68% | 19,35% | 54,84% | 6,45% 10,34% 89,66% 4,28 1,03 5 5
El apoyo en los tramites administrativos prestado por la Secretaria : 2 1 6 4 15 3 31 | 645% | 3,23% | 19,35% | 12,90% | 48,39% | 9,68% 10,71% 89,29% 4,04 1,26 5 5
La planificacién y jinacion prestada por la Comision Académica del Programa de : 0 0 3 8 19 1 31 | 000% | 0,00% | 9,68% | 2581% | 61,29% | 3,23% 0,00% 100,00% 4,53 0,68 5 5
'La ion y dis ibili de los ios, aulas, espacios para talleres, i i especiales, recursos bibli i recursos y redes de 1 3 1 6 13 7 31 3,23% 9,68% 3,23% | 19,35% | 41,94% | 22,58% 16,67% 83,33% 4,13 1,23 5 5
La ion de recursos y ayudas propias de la Uni i y/o de otras instituciones con convenios para el desarrollo de las activit formativas y de movilidad : 3 2 1 7 10 8 31 9,68% 6,45% 3,23% | 22,58% | 32,26% | 25,81% 21,74% 78,26% 3,83 1,44 4 5

FRECUENCIAS POR NIVEL DE
SATISFACCION
Insatisfaccién en %
(142)

0 0 0 0 0 0 0 #iDIV/0! | #iDIV/O! | #iDIV/O! | #iDIV/0! | #iDIV/O! | #iDIV/O! #{DIV/0! #{DIV/0!

MEDIDAS ESTADISTICAS

Desv, Tipica Mediana

El apoyo y asesoramiento facilitado en caso de necesidades educativas
especiales :

Desv. Tipica  Mediana

FRECUENCIAS POR NIVEL DE .
MEDIDAS ESTADISTICAS
SATISFACCION

La informacion facilitada para realizar las activi i i if del Programa de do




[ 3.2 [utilidady ibilidad de la pagina web del Programa de : [ 1 [ 3 [T 8 [ 8 [ 11 [ o | 31 [323% [ 968% | 2581% | 2581% | 3548% | 000% | 1290% | 8710% | 38 | 114 | 4 | 5 |
|33 [a oferta, planificacion y izacion de las activi formativas (seminarios, cursos, talleres, jornadas de congresos naci eil i etc)': |3 [ 6 | a4 [ 7 | 11 [ o | 31 | 968% | 1935% | 12,90% | 22,58% | 3548% | 0,00% | 2903% | 7097% | 355 | 141 | 4 | 5 |
3.4 [La orientacién facilitada para elegir y el tema de investigacion dentro de Ia oferta de lineas de investigacion asociadas al Programa de doctorado : [T o [ 2 T 4 [ 8 [ 15 | 2 [ 31 | 000% | 645% | 12,90% | 2581% | 4839% | 645% |  690% | ©9310% | 424 | 095 | 5 | 5 |

mSi
HNo MEDIDAS ESTADISTICAS

Insatisfaccién en % | Satisfaccion en %

5 Eon) Desv, Tipica Mediana

La adecuacion de los complementos de formacion para acceder al
Programa de Doctorado :

25,00% 37,50%

mSi

=No
MEDIDAS ESTADISTICAS

Desv, Tipica Mediana

Insatisfaccion en % | Satisfaccion en %
(142) (3+445)

Las actividades de movilidad que ha realizado : 2 1 0 1 8 0 12 16,67% | 833% 0,00% 8,33% | 66,67% | 0,00% 25,00% 75,00% 4,00 1,65 5 5

La relevancia que las actividades de movilidad desarrolladas han tenido

sobre su I 1 0 0 3 8 0 12 8,33% 0,00% 0,00% | 25,00% | 66,67% | 0,00% 8,33% 91,67% 4,42 1,16 5 5

FRECUENCIAS POR NIVEL DE .
MEDIDAS ESTADISTICAS
SATISFACCION

Desv. Tipica  Mediana
"La informacion, orit i6n y recursos indicados por el Tutor/a para el desarrollo curricular, proceso de je y orientacion laboral' :
La informacién, orientacién y sup fonada por el Director/a de [a Tesis en la ony del Plan de Investigacion': 2
La de la orientacién y supervision facilitada para adquirir las competencias definidas en el programa de T 0, 4,68 79
La supe ony i6n del progreso de la igacion (Plan de i igacion) realizada por la Comisién Académica del Programa de Doctorado : 0,00% 4,71 ,46
La supervision y ion del progreso de la formacién (D de Activit realizada por la Comision Académica del Programa de Doctorado : 4,75 44

FRECUENCIAS POR NIVEL DE
MEDIDAS ESTADISTICAS
SATISFACCION
IR R Desv. Tipica Mediana
de las activi formativas para la on de las i il definidas en el Programa de Doctorado : 2 9,68% | 29,03% 75,86%

72 |la ibucion de las activi formativas ificas para la icion de las ias y habili definidas en el Programa de Doctorado : 1 3 4 6 14 3 31 | 3,23% | 9,68% | 12,90% | 19,35% | 45,16% | 9,68% 14,29% 85,71% 4,04 1,20 3 5
7.3 |'Con carécter general, el programa de doctorado ha resultado satisfactorio en relacién a las necesidades y expectativas iniciales : 0 1 3 12 14 1 31 | 000% | 3,23% | 9,68% | 3871% | 4516% | 3,23% 3,33% 96,67% 4,30 0,79 4 3
7.4  |En qué grado recomendaria la realizacién de este Programa de doctorado (puntuar 1-nada- a 5-mucho) : 0 2 3 7 18 1 31 0,00% 6,45% 9,68% | 22,58% | 58,06% | 3,23% 6,67% 93,33% 4,37 0,93 5 5

FRECUENCIAS POR NIVEL DE
SATISFACCION
TOTAL iiiiveioll Ikl ia_ Desv. Tipica _Mediana
a4 | 3 [ 13 [ o [ 31 | 323% | 323% [ 12,90% | 9,68% | 41,94% | 29,03% 9,09% 1,18 5
12,90% | 41,94% | 29,03% | 9,09% 90,91% [ 423 | 115

MEDIDAS ESTADISTICAS




SATISFACCION

MEDIDAS ESTADISTICAS

Global con el Programa de : 0,00% | 3,23% | 12,90% | 29,03% | 54,

. 0,00%
| 9.2 [Grado de Satisfaccion Global con las actividades de mejora aplicadas en el Programa de 22anoy ivos) : | | | 0,00% | 645% | 16,13% | 16,13% | 35,

25,81% |

3,23%
870% | 91,30% | 409 | 1 [ [ |

84%
48% |

FRECUENCIAS POR NIVEL DE
MEDIDAS ESTADISTICAS
SATISFACCION

Media  Desv. Tipica Mediana Moda

10.1 |Considera que las preguntas de la encuesta son para conocer la percepcién de la satisfaccio sobre el Programa de Doctorado : 19,35% | 22,58% | 48,39% 90,32%




UNIVERSIDAD DE JAEN
Servicio de Planificacion y Evaluacion
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DE TUTORES Y DIRECTORES DEL Programa de Doctorado Interuniversitario en Lenguas vy Culturas. Curso Académico 2019-20

FICHA TECNICA ENCUESTA
" "

POBLACION ESTUDIO: Tutoresy Di del itari Lenguas y Culturas
Tamafio éptimo: 23 ; calculado para un error de del (+)(-) 10% y un nivel de confianza del 95%

Tipo de muestreo: Tutoresy Dil del i e-mail

Fecha recogida: Junio - Julio 2020

Método de i lizadaa través de la di line de la Universidad de Jaén
Nede i 12 /Ne ini ias: 23

Indique si ha realizado las labores de:

Tutor o | 000% b 12
Director [ 0,00% 0
Ambas 12 |100,00%
Total 12 8
6
4
2
o 0
0
Tutor Director Ambas

MEDIDAS ESTADISTICAS

Media Desv. Tipica Mediana Moda

143
El apoyo en los tramites administrativos prestado por la Secretaria : 16,67% | 8,33% | 25,00% | 41,67% | 8,33% |18,18% | 81,82%

1.2 |La planificacién y coordinacién prestada por la Comisién Académica del Programa de doctorado : 0 2 1 1 8 0 12 0,00% | 16,67% | 8,33% | 833% |66,67%| 0,00% |16,67% | 83,33% 4,25 1,22 5 5

13 |'la ion y di ibilidad de los laboratorios, aulas, espacios para talleres, i i i recursos bibliogréfi recursos y redes de telecomunicaci ' 0 0 0 2 6 4 12 0,00% | 0,00% | 0,00% | 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00% | 100,00% 4,75 0,46 5 5

MEDIDAS ESTADISTICAS

Media Desv. Tipica Mediana Moda

Utilidad y accesibilidad de la pagina web del Programa de doctorado : 1,41
| 2.2 ['Laoferta, planificacion y izacion de las actividades formativas (seminarios, cursos, talleres, jornadas de doctorales, congresos nacionales e internacionales, etc)' : 0 0 1 3 7 | 1 | 12 [ 000% | 0,00% | 833% | 2500% |58,33%| 833% | 0,00% | 100,00% | 455 | 069 | 5 | 5 |

FRECUENCIAS POR
o MVELDE
e EE—

n Media Desv. Tipica Mediana Moda
La adecuacién entre las actividades de movilidad desarrolladas y la adquisicion de las competencias y habilidades establecidas en el Programa de Doctorado 0,00% | 16,67% | 0,00% |50,00% | 33,33% | 0,00% | 100,00% 5 5

ERECUENCIASIEOR MEDIDAS ESTADISTICAS
T
e oo i

TOTAL i Desv. Tipica Mediana  Moda
cién (Plan de investigacion) realizada por la Comisién Académica del Programa de Doctorado : [ o [ 12 | o | 3 | 8 | o [ 12 [ 000% |833% 91,67% 5
n (Documento de Actividades) realizada por la Comisién Académica del Programa de Doctorado : 1 91,67% | 450 | 090 | 5 | B |




MEDIDAS ESTADISTICAS

TOT) i Desv. Tipica Mediana Moda
| 1 [ 1 | o [ 2 [ 5 | 3 [ 12 |833%|833% 5 5
1 0 0 2 0,00% | 0,00% | 16,67% | 33,33% | 41,67% | 14,29% | 85,71% | 4,14

y agilidad de las i ias, quejas, re i y sugerencias

FRECUENCIAS POR
NIVEL DE

MEDIDAS ESTADISTICAS

Media Moda

Desv. Tipica Mediana

la labor de tutorizacion y direccién de tesis :

| Si
mNo

MEDIDAS ESTADISTICAS

Desv, Tipica Mediana Moda

Las actividades de formacién recibida por la Escuela de Doctorado
para la capacitacion del Director/a de Tesis :

0,00% | 0,00% | 0,00% |#######| 0,00%

FRECUENCIAS POR

IVEL DE MEDIDAS ESTADISTICAS
SATISFACCION

Media Desv. Tipica Mediana Moda
0,97
[ 110 | [ |

8.1 |Grado de Satisfaccion Global con el Programa de doctorado :
| 8.2 [Grado de Satisfaccion Global con las actividades de mejora aplicadas en el Programa de Doctorado : | | | | | | | | 0,00% [16,67%| 0,00% | 41,67% |33,33% | 8,33% |18,18% | 81,82% |

4,00

MEDIDAS ESTADISTICAS

Media Desv. Tipica Mediana Moda

10.1 |Considera que las preguntas de la encuesta son adecuadas para conocer la percepcién de la satisfaccion de los Tutores/Directores de Tesis: 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%




UNIVERSIDAD DE JAEN
Servicio de Planificacién y Evaluacién
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL ACADEMICO
Programa de Doctorado en Lenguas y Culturas

El informe de este programa no se ha podido realizar al no existir personal académico.

FICHA TECNICA ENCUESTA

POBLACION ESTUDIO: Personal academico del Programa de Doctorado en Lenguas y Culturas

Tamafo muestral: 21 calculado para un error de muestreo del (+)(-)10% y un nivel de confianza del 95%
TiQO de muestreo: personal académico del programa localizable por email
Fecha recogida: Junio - Julio 2020

Método de entrevista: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas on-line de la Universidad de Jaén

N2 de encuestas recogidas: 4 N2 encuestas necesarias: 21




UNIVERSIDAD DE JAEN
Servicio de Planificacién y Evaluacién
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS
Programa de Doctorado Interuniversitario en Lenguas y Culturas.

El informe de este programa no se ha podido realizar al no llegar al tamafio minimo necesario para obtener la representatividad elegida y/o garantizar la
confidencialidad

FICHA TECNICA ENCUESTA
POBLACION ESTUDIO: Egresados del Programa de Doctorado Interuniversitario en Lenguas y Culturas.
Tamafo muestral: 3 calculado para un error de muestreo del (+)(-)10% y un nivel de confianza del 95%
TiQO de muestreo: Egresados del programa localizables por email
Fecha recogida: Junio - Julio 2020
Método de entrevista: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas on-line de la Universidad de Jaén
N2 de encuestas recogidas: 0 N2 encuestas necesarias: 3




UNIVERSIDAD DE JAEN
Servicio de Planificacién y Evaluacién
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS ASOCIADO A LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO
El informe de este programa no se ha podido realizar al no llegar al tamafio minimo necesario para obtener la representatividad elegida y/o garantizar la

confidencialidad

FICHA TECNICA ENCUESTA
POBLACION ESTUDIO: Personal de administracién y servicios asociados a los programas de Doctorada
Tamafo muestral: 7 calculado para un error de muestreo del (+)(-)10% y un nivel de confianza del 95%
TiQO de muestreo: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas on-line de la Universidad de Jaén
Fecha recogida: Junio - Julio 2020
Método de entrevista: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas on-line de la Universidad de Jaén
N2 de encuestas recogidas: 2 N2 encuestas necesarias: 7
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