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B DATOS DEL SOLICITANTE
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B pATOS DE LA soLICITUD

EXPONE:

Que se presenta instancia de solicitud del Presidente de la CAPD del Programa Interuniversitario de Doctorado en
Lenguas y Culturas

SOLICITA:

gue sea aceptada y se activen las medidas oportunas

ORGANO AL QUE SE DIRIGE:
SERVICIO DE GESTION DE CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA. D. RAFAEL INFANTES
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Programa de Doctorado en Lenguas y Culturas por la Universidad de
Cérdoba; la Universidad de Extremadura; la Universidad de Huelva y la
Universidad de Jaén

Ventura Salazar Garcfa, Profesor Titular (PTU) de Linguistica General de la Universidad de Jaén, en su
condicion de Presidente de la Comision Académica del Programa de Doctorado (CAPD) en Lenguas y Culturas
por la Universidad de Cérdoba; la Universidad de Extremadura; la Universidad de Huelva y la Universidad de
Jaén, por la presente

EXPONE:
1) Que en el informe de acreditacion de la DEVA se incluyeron las siguientes recomendaciones y
recomendaciones de especial seguimiento a propdsito de los criterios 2 y 7:
2. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD:
Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar el sistema de recogida de datos de los principales indicadores y resultados del programa para poder realizar
el correcto analisis del titulo y estableces acciones de mejora.
- Se recomienda recoger la satisfaccion de todos los agentes implicados en el Programa.
- Se recomienda modificar el sistema documental, para que se adecue 2 la realidad de la informacion.
Recomendaciones de Especial Seguimiento:
- Se debe contar con un SGC del programa que coordine los procedimientos de manera homogénea en todas las Universidades
participantes.
- Se deben atender a las recomendaciones de los anteriores informes de seguimiento.
7. INDICADORES:
Recomendacicnes:
- Se recomienda unificar los indicadores entre todas las universidades que participan en el PD para poder realizar un andlisis
desagregado y global del programa.
Recomendaciones de Especial Seguimiento:
- Se debe recoger y analizar los indicadores de resultado y de satisfaccion del programa para poder realizar el correcto analisis del
titulo en todas las universidades participantes y en su caso establecer acciones de mejora.

2) Que la CAPD constata que la atencién y resolucién de las anteriores recomendaciones es competencia
directa del Servicio de Calidad y Planificacién de la Universidad de Cérdoba (UCO) que usted dirige, con la
eventual colaboracién de los servicios homdlogos de las Universidades de Extremadura (UEX), Huelva (UHU)
y Jaén (UJA).

3) Que, en mensaje de correo electrénico dirigido por usted a los responsables de Programas de Doctorado,
con fecha 21/02/2021, se especifica lo siguiente: “En el caso de recomendaciones relativas a Indicadores, la
accion de mejora que se documente se puede referir al proceso de puesta en marcha de una herramienta
que permitird el acceso a la informacién de forma global y sistemética. Una accién de cardcter institucional
cuya fecha limite de ejecucién no deberia demorarse mucho més alld del 31 de marzo”.

Por todo lo cual,

SOLICITA:

Que en el disefio y puesta en préctica de la mencionada herramienta de acceso a la informacién se tenga en
cuenta el carédcter interuniversitario del Programa de Doctorado en Lenguas y Culturas y, por tanto, se lleven
a cabo las labores de coordinacion de procedimientos entre las cuatro universidades implicadas,
particularmente en lo relativo a la recogida y anélisis de indicadores.

Y para que asi conste a los efectos oportunos, lo firmo en Jaén, a 21 de febrero de 2021.
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Fdo.: Ventura Salazar Garcia
Presidente de la CAPD

DON RAFAEL INFANTES LUBIAN
JEFE DE SERVICIO DE CALIDAD Y PLANIFICACION DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA



