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BUZON DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Informe de Seguimiento

INGENIERIA CIVIL
Periodo comprendido desde

Distribucién de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones durante el periodo indicado:

01-ene-2019

hasta

31-dic-2021

0,2

0,4

0,6

e

Sugerencia

Felicitacion

= Queja Sugerencia = Felicitacion m Estudiante = PDI mPAS m Externo

Desglose de datos Tipologia Queja Sugerencia | Felicitacion

INGENIERIA CIVIL 1 0 0

Total de la Universidad para el periodo 278 15 155

Distribucidn por colectivos Estudiante PDI PAS Externo

Queja 0 0 0 1

Sugerencia 0 0 0 0
Felicitacion 0 0 0 0




