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PROCEDIMIENTO P-11: PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

   
CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

1 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Resolución de incidencias más eficaz y efectiva 
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Acción de mejora: Mejorar la resolución de incidencias del procedimiento de quejas, sugerencias y 

felicitaciones P-3 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-3  

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9  

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Elaboración de informes trimestrales 

Periodicidad  Trimestral/Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

2 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la satisfacción de los emisores 
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Acción de mejora: Implementar un servicio para conocer la satisfacción del emisor en la resolución 

de las incidencias 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-3 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Supervisión por la UGCT de la evolución de las actuaciones seguidas para la implementación del 
servicio de satisfacción y de sus resultados 

Periodicidad  Trimestral/Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

3 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad de la enseñanza y el profesorado P-4 
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Acción de mejora: Información al profesorado de los indicadores obtenidos por áreas de 

conocimiento. 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   

El Equipo directivo convocará una reunión con el profesorado a instancia de la presidenta de la 
UGCT para informar de los resultados de la evaluación de la calidad de la enseñanza y el 
profesorado (p-4) a los docentes. Seguidamente se convocarán a las áreas de conocimiento para su 
información. 
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Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

4 

PRIORIDAD: Media 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Medio 

Objetivo/Meta: Mejora de los programas de movilidad 
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 Acción de mejora: Gestión propia del procedimiento de Movilidad 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-5 Movilidad 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 6 

Responsable del Seguimiento Responsable de movilidad 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Las acciones emprendidas serán supervisadas por la presidenta de la UGCT y aprobadas por el 
Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

5 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Implantación de un procedimiento de inserción laboral acorde con las exigencias de 

la calidad del Título 
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Acción de mejora: Elección del coordinador de inserción y orientación laboral 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-9 Inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo directivo designará al responsable del procedimiento 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

6 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Implantación con éxito del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Elaboración del Reglamento de prácticas externas curriculares de los títulos de 

Grado. 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas Externas  

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinadora de prácticas  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Las acciones serán supervisadas por la UGCT y aprobadas por el Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

7 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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Acción de mejora:  Inclusión de un contador de visitas en la página web del centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del la Web  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Trimestral/Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

8 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de Grado 
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 Acción de mejora: Incorporación a la Web de la información pública del Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de la Web  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

9 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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 Acción de mejora: Traducción de los contenidos de la web a lengua de Signos Española (LSE) 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Información Pública Disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de la Web/Profesorado experto en LSE 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

10 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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Acción de mejora: Difusión del Título en Centros Educativos de Córdoba y provincia y Jornadas de 

puertas abiertas 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de difusión del Título/ Jefatura de Área 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

11 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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 Acción de mejora: Traducción de los contenidos de la web a lengua extranjera 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Información Pública Disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de la Web/ Profesorado del Área de Lengua Extranjera 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

12 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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 Acción de mejora: Jornadas de puertas abiertas para Centros Educativos 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de difusión del Título/ Jefatura de Área 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

13 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción del Título 
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 Acción de mejora: Se utiliza la plataforma e-Learning Moodle de la UCO 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Los docentes  siguen las indicaciones de la UCO para la virtualización de las asignaturas y edita la 
plataforma de sus asignaturas 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

14 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorar la actualización de la información del Título 
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 Acción de mejora: Se utiliza el programa de gestión universitaria SIGMA y Campus Docente SIGMA 

de la UCO 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Seguimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El profesorado publica las calificaciones del alumnado, según el procedimiento estipulado por la UCO 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 

15 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorar la actualización de la información del Título 
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 Acción de mejora: Se usa el Sistema de Gestión de Guías Docentes de Grado y Máster Eguiado 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El profesorado edita sus guías en los plazos estipulados por la UCO 

Periodicidad  Anual 
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16 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorar la información pública disponible 
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Acción de mejora: Se nombra al responsable técnico administrador de la web 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT elige entre sus miembros al responsable técnico administrador de la web y lo eleva al 
Equipo  Directivo  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorar el Título 
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 Acción de mejora: Se elabora una memoria con las actuaciones de mejora para el Titulo 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de la UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Tras el análisis realizado por la UGCT para estudiar la situación del CMSC se realizan una serie de 
propuestas de mejora para su implementación progresiva 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2010-11 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se establece un programa de acciones de coordinación del Título 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8  Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinador de Titulación/ Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Los coordinadores de Titulación elaboraron un programa de acciones de coordinación derivado de la 
participación del Centro en la experiencia piloto de adaptación del EEES. Supervisa Equipo 
Directivo/UGCT 

Periodicidad  Trimestral/Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

19 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la satisfacción de los emisores de incidencias al buzón de quejas, sugerencias 

y felicitaciones 
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Acción de mejora: Gestionar un procedimiento específico para el seguimiento de la resolución de 

incidencias. 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-3  

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones P-3 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y del Equipo Directivo 

Periodicidad  Trimestral/Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

20 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Implantación de un procedimiento de inserción laboral acorde con las exigencias de la 

calidad del Título 
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Acción de mejora: Incorporar contenidos formativos  y profesionales relacionados con la Titulación 

de Grado 
Desarrollo de una plataforma para la gestión online del procedimiento de orientación e inserción 
laboral 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-9 Inserción laboral / Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de inserción laboral/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Presentar a la UGCT y al Equipo Directivo la estructura de la implantación del procedimiento 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Resolución de incidencias más eficaz y efectiva 
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Acción de mejora: Crear un buzón específico para la canalización de las incidencias 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-3 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 8 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones P-3 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y del Equipo Directivo 

Periodicidad  Trimestral/Anual 
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22 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejora de la calidad de la enseñanza y el profesorado 
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Acción de mejora: Nombrar coordinadores de Titulación 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios para designación de coordinación del 
Título 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Mejora de la calidad de la enseñanza y el profesorado 
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Acción de mejora: Nombrar responsables de asignaturas de la Planificación docente del Título 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metaevaluación de las competencias del Título/ P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo establecerá los criterios para designación del profesorado, se consensuarán con 
los coordinadores de titulación. Analizado los criterios se designarán los responsables de 
asignaturas. 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad de la enseñanza y el profesorado 
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Acción de mejora: Fomentar la formación del profesorado  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
A propuesta del Equipo Directivo y coordinado por la Jefatura de Estudios se ofrece al profesorado la 
oferta formativa de  formación permanente. 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorarla infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de biblioteca con una beca propia 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios para selección de la beca  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

26 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Mejorarla infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de biblioteca con dos becarios mediante el convenio 

establecido con la Federación Andaluza de Asoc. De Personas Sordas 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció los criterios de  asignación de la beca 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

27 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas administrativas con dos becas, una de apoyo a matricula y 

otra Praems 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
A propuesta del Equipo Directivo y coordinado por la Jefatura de Estudios se ofrece al profesorado la 
oferta formativa de  formación permanente. 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

28 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejorarla infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se invierte en adquisición de  material bibliografía  y la catalogación de los 

fondos conforme al Catálogo bibliográfico “Mezquita” de la UCO 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios para selección de la beca  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

29 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Mejorarla infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se contrata un técnico informático a tiempo completo para el mantenimiento de la 

red informática del Centro 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

30 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorarla infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se dota de una nueva aula de informática con 50 puestos 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/Responsable mantenimiento  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa el Equipo Directivo y la UGCT. 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

31 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Objetivo/Meta:Mejora de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Implantación del programa de gestión académica propio  del CMSC 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento/Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo estableció el procedimiento a petición de la UGCT. Esta supervisa la 
actualización de la información del Título que es ejecutada por el personal de Secretaria y el 
responsable técnico de la web 

Periodicidad  Revisión constante 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

32 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Incorporación a la experiencia piloto de la Plataforma del Sistema de Calidad de 

los Títulos de Grado  y Máster de la UCO 
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Valoración del Vicerrectorado de Planificación y Calidad 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   La UGCT supervisa y analiza la información contenida sobre el Título en la Plataforma del SGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Actualización en la web del perfil del profesorado y del horario de tutorías 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/Jefatura de Estudios y UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
A propuesta del Equipo Directivo y coordinado por la Jefatura de Estudios el profesorado actualiza el 
horario de atención al alumnado y la información pública de su perfil docente mediante la edición del 
programa de gestión académico propio de la UCO 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

34 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Medio 

Objetivo/Meta:Gestión propia del procedimiento de movilidad 

E
J
E

C
U

T
A

D
O

 E
L

 

1
6

/1
2

/1
1

 H
A

S
T

A
 L

A
 

A
C

T
U

A
L
ID

A
D

 Acción de mejora: Promover convenios para la movilidad del profesorado y estudiantil en Centros 

Universitarios  
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-5 Movilidad 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 6 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento de movilidad 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y del Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

35 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Implantación con éxito del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Diseñar un sistema de para la mejora de las prácticas externas curriculares 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas/ Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y del Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

36 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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Acción de mejora: Nombrar responsable de Difusión del Título y Elaboración de un proyecto para la 

Difusión  y campañas publicitarias 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título/ Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo directivo/Responsable de Difusión/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo directivo designará al responsable de la Difusión del Título. Se supervisará y aprobará las 
actuaciones emprendidas por el responsable de difusión del título por el Equipo Directivo. 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

37 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr una adecuada difusión del Título de grado 
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 Acción de mejora: Modificar la denominación del Centro en la web 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de la Web/ Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable de la Web supervisará el procedimiento conjuntamente con el Equipo directivo y la 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Implantación de un procedimiento de inserción laboral acorde con las 
exigencias de la calidad del Título 
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Acción de mejora: Contactar con Centros y empresas para establecer acuerdos de colaboración 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas/ Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Responsable del procedimiento  elaborará el proyecto de actuación para la colaboración con 
empresas 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de la docencia 
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Acción de mejora: Se inicia la planificación de la reducción del encargo docente 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo directivo analizó la situación del profesorado e inicia la gestión para la reducción de la 
carga de plenas 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 

40 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr la mejora del Título 
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Acción de mejora: asegurar que el profesorado difunde el contenido de las guías de sus asignaturas 

y cumple con ellas 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 calidad de la docencia/ P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Coordinador de Titulación 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo informa a los docentes de las actuaciones a seguir. El coordinador del Título y la 
UGCT supervisan las actuaciones del profesorado 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la mejora del Título 
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Acción de mejora: asegurar que el profesorado hace uso de herramientas de evaluación acordes 

con las competencias y objetivos propuestos 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 calidad de la docencia/ P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Coordinador de Titulación 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo informa a los docentes de las actuaciones a seguir. El coordinador del Título y la 
UGCT supervisan las actuaciones del profesorado 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la mejora del Título 
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Acción de mejora: Difundir y motivar al alumnado para la asistencia a la tutoría 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Coordinador de Titulación 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo informa a los docentes de las actuaciones a seguir. El coordinador del Título y la 
UGCT supervisan las actuaciones del profesorado 

Periodicidad  Anual 

 



 PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

 TITULACIÓN: GRADO EN EDUCACIÓN PRIMARIA 
 

 
PROCEDIMIENTO P-11: PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

   
CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta:Lograr la mejora del Título 
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Acción de mejora: Proponer actividades significativas en las asignaturas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 calidad de la docencia/ P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Coordinador de Titulación 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo informa a los docentes de las actuaciones a seguir. El coordinador del Título y la 
UGCT supervisan las actuaciones del profesorado 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la mejora del Título 
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Acción de mejora: vincular los aprendizajes con la práctica docentes 

 
Indicador de Seguimiento (descripción)  P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Coordinador de Titulación 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo informa a los docentes de las actuaciones a seguir. El coordinador del Título y la 
UGCT supervisan las actuaciones del profesorado 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2011-12 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Lograr la mejora del Título 
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 Acción de mejora: Formación docente sobre nuevas metodologías 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 calidad de la docencia/ P-8 metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 9 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/UGCT/Jefatura de estudios 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   La jefatura de estudios establece el programa formativo. Supervisa Equipo Directivo/UGCT 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 

46 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de Abandono de los estudiantes 
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 Acción de mejora: Continuar con la política de becas iniciada en el Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador de Tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
 Tras el análisis realizado por la UGCT sobre el impacto de la crisis económica en la tasa de 
abandono del Título, el Equipo Directivo gestiona y supervisa la política de becas para el alumnado 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 

47 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de Abandono de los estudiantes 
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Acción de mejora: incrementar la partida económica destinada para el curso 2013/2014 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador de Tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo eleva la petición a los Titulares del Centro y gestiona la cuantía económica  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de Abandono de los estudiantes 
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 Acción de mejora: Crear procedimientos de financiación diversos para el alumnado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador de Tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo planteó los procedimientos de financiación para el alumnado (becas del Centro, 
propias, de Colaboración, etc) que son gestionada por la Administración del Centro CMSC 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Diseñar un protocolo de prácticas para recoger la información del profesorado 

externo 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad de la docencia 
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 Acción de mejora: Se fomenta la investigación en el profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad docente 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad de la docencia 
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 Acción de mejora: Se potencia la participación del profesorado en proyectos de innovación 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad docente 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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52 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora del procedimiento de prácticas externas 
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 Acción de mejora: Elaborar una guía de mejora del funcionamiento de las practicas  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
--- 

Objetivo/Meta: Mejora del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora:  Elaborar un procedimiento para que los tutores académico visiten al alumnado 

de prácticas en los Centros educativos 

Indicador de Seguimiento (descripción) ----- 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) ---- 

Responsable del Seguimiento --------- 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora del procedimiento de prácticas externas 

E
J
E

C
U

T
A

D
O

 
E

N
 

L
O

S
 

M
E

S
E

S
 

D
E

 
M

A
R

Z
O

-A
 

M
A

Y
O

 D
E

 2
0

1
3
 

Acción de mejora: Enviar a los tutores profesionales del  alumnado de prácticas el cuestionario de 

evaluación de la docencia incluido en el procedimiento de prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La Coordinadora de Prácticas comunicó por correo electrónico al profesorado externo la 
cumplimentación de la satisfacción del prácticum 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora del procedimiento de prácticas externas 

E
J
E

C
U

T
A

D
O

 E
N

 

O
C

T
U

B
R

E
 D

E
 2

0
1

2
 

Acción de mejora: incorporar en la guía docente los requisitos previos para cursar las asignaturas 

de Prácticum II y III  
 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo tras la modificación  al Título aprobada en Consejo de Gobierno de la UCO indica 
a la coordinadora de prácticas que incluya en la guía docente los prerrequisitos previos 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar infraestructura y servicios 
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Acción de mejora: Se apoyan los servicios de la Biblioteca con dos becas internas de colaboración 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios de selección de la beca 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar infraestructura y servicios 
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Acción de mejora: Se apoyan los servicios de reprografía con tres becas internas de colaboración 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios de selección de la beca 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar las prácticas externas 
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 Acción de mejora: Se conceden dos becas internas para la realización de prácticas externas 

extracurriculares en los servicios del Centro 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-9 Inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo/UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo estableció el procedimiento y los criterios de selección de la beca 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se ha elevado la capacidad de puestos de lectura de Biblioteca a 90 y se ha 

ampliado el equipamiento informático 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Analizar los datos procedentes de las encuestas online del curso 2011-2012 y 

realizar propuestas de mejora 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
En la reunión de la UGCT se presentan y analizan los datos procedentes de las encuestas , tras su 
análisis se proponen propuestas de mejora que se elevan al Equipo Directivo para su ejecución 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Acreditación del profesorado 
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Acción de mejora: Analizar las actuaciones implementadas por el Centro para facilitar la 

acreditación del profesorado 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo directivo y UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT analiza la situación del profesorado respecto a la acreditación, el Director del Centro se 
reúne con el profesorado para conocer el estado de la misma y las necesidades a implementar 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Distribuir las tareas de gestión del profesorado para el curso 2013-2014 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento EQUIPO DIRECTIVO 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo propone la gestión del profesorado para la distribución de  la gestión en los 
docentes con contratación plena 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Solventar las dificultades de transmisión de sugerencias y acuerdos de la UGCT 

al Equipo Directivo 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT  

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Seguimiento de los Títulos 
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 Acción de mejora: Actualizar la tabla de acuerdos para los procedimiento de toma de decisiones y 

de seguimiento de los Títulos 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 11 seguimiento de la toma de decisiones 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Los Secretarios de la UGCT revisan los acuerdos tomados en las reuniones de UGCT y actualizan el 
plan de mejora del Título para su elevación al Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
--- 

Objetivo/Meta: Satisfacción global de los Títulos 
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Acción de mejora: Se recomienda actualizar el Reglamento Interno del Centro de Magisterio 

“Sagrado Corazón” 

Indicador de Seguimiento (descripción) ALTA 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) ---- 

Responsable del Seguimiento EQUIPO DIRECTIVO 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo actualizará el Reglamento Interno del Centro 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones 
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Acción de mejora: Mejorar la información del procedimiento en las Jornadas de Acogida 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/Procedimiento P-7 Difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento JEFATURA DE ÁREA 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El responsable del procedimiento tras elevar propuestas al Equipo Directivo las ejecuta el día de las 
Jornadas. Supervisión Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: informar en las Jornadas de Acogida de la importancia del certificado digital para 

el alumnado. 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento JEFATURA DE ÁREA 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT propuso la información del certificado digital en las Jornadas de Acogida. Supervisión 
Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Mejorar la coordinación de las asignaturas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT solicita al Equipo Directivo la mejora de la coordinación del Título. Supervisión UGCT y 
Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2012-13 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Fomentar la interdisciplinaridad entre las asignaturas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título/Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se solicita al Equipo Directivo la elaboración de un programa efectivo para la 

mejora de la coordinación horizontal 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metaevaluación de las competencias del Título/ P-2 satisfacción global del título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT solicita al Equipo Directivo la puesta en marcha de un programa que mejore la coordinación 
del Título. Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: mejora de la calidad docente del profesorado 
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Acción de mejora: Incrementar la formación del profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento EQUIPO DIRECTIVO 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Jefatura de Estudios propondrá el plan formativo  

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se inicia la organización del TFG 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 satisfacción global del título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se solicita al Equipo Directivo la elaboración de un programa que incremente la 

coordinación vertical de los Títulos. 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metaevaluación de las competencias del Título/ P-2 satisfacción global del título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT solicita al Equipo Directivo la puesta en marcha de un programa que mejore la coordinación 
del Título. Equipo Directivo/UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de Abandono de los Estudiantes 
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Acción de mejora: Se incrementa la cuantía de becas al alumnado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador de Tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo estipula la cuantía económica y la eleva a titulares para su aprobación. La gestión 
se realiza desde  Administración 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se redacta la guía del TFG conjuntamente con la Facultad de Ciencias de la 

Educación 

Indicador de Seguimiento (descripción) Publicación de la Guía 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo  

Periodicidad  Anual 
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76 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad docente 
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Acción de mejora: Dotar de formación al profesorado para la práctica docente 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Jefatura de estudios propone el plan formativo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la calidad docente 
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Acción de mejora: Formación del profesorado en política lingüística 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Coordinación acreditación lingüística propone e implementa formación 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad de la docencia 
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Acción de mejora: Formación del profesorado para la impartición del Trabajo Fin de Grado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Equipo Directivo propone plan formativo. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la calidad docente 

E
J
E

C
U

T
A

D
O

 E
L

 3
 

D
E

 F
E

B
R

E
R

O
  

 D
E

 

2
0

1
4
 

Acción de mejora: Formación del profesorado para la impartición del Trabajo Fin de Grado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Equipo Directivo propone plan formativo. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de la docencia 
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Acción de mejora:Mejorar la formación del profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Jefatura de Estudios propone plan formativo. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de la docencia 
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Acción de mejora: Mejorar la formación del profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Jefatura de Estudios propone plan formativo. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título y la calidad de la docencia 
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Acción de mejora:Formación docente  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Jefatura de Estudios propone plan formativo. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de las prácticas externas 
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Acción de mejora: Se incrementa los convenios para la realización de las prácticas del alumnado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento    Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se programan reuniones informativas sobre el TFG con el profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   A petición de la UGCT el Equipo Directivo convocó a los docentes. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se programan reuniones formativas sobre el TFG con el alumnado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   A petición de la UGCT el Equipo Directivo convocó al alumnado. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 
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Acción de mejora: Se aprueba el Reglamento de prácticas externas extracurriculares 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/Junta de Centro  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la calidad de las prácticas externas 
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 Acción de mejora: Se realizan convenios con empresas para la realización de prácticas externas 

extracurriculares 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-6 Prácticas externas/ P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de prácticas extracurriculares inicia los trámites con empresas para la firma de 
convenios  posterior realización de prácticas. Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 
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88 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción del Título 

E
J
E

C
U

T
A

D
O

 E
N

 A
B

R
IL

 

D
E

 2
0

1
4
 

Acción de mejora:Se realizan jornadas en colaboración con INGEMA 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El área de Educación física organiza unas Jornadas de colaboración con INGEMA. Colabora en su 
realización la Jefatura de área. Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Continuar con la políticas de accesibilidad del Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Nombramiento oficial de coordinadores de Titulación 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/ Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Continuar con la políticas de accesibilidad del Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

92 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se aprueba el Título de Experto Universitario en Formación del profesorado en 

educación infantil y educación primaria 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título/P-7 Difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se aprueba la optatividad de los Títulos de Educación Infantil y Educación 

Primaria 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa Equipo Directivo y UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar el Sistema de Calidad de los Títulos del Centro 
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Acción de mejora: Renovación de la UGCT 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Se renuevan los miembros de la UGCT en  reunión convocada por su presidenta. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar el Sistema de Calidad de los Títulos del Centro 
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Acción de mejora: Se aprueba la renovación de los miembros de la UGCT 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo a petición de la UGCT eleva la aprobación de la renovación de la UGCT. 
Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar el Sistema de Calidad de los Títulos del Centro 
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Acción de mejora: Se analiza el autoinforme de seguimiento de los Títulos  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Se analiza el autoinforme a petición de la presidenta de la UGCT.Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la tasa de abandono de los estudiantes 
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Acción de mejora: Se informa del abaratamiento del coste de la segunda matrícula 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento En Equipo Directivo se acuerda dicha determinación  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Se aprueban las modificaciones al reglamento del trabajo de fin de grado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar el acceso al alumnado de nuevo ingreso 
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Acción de mejora: Se atrasa para octubre las jornadas de acogida para el curso 2013-2014 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento En reunión de Equipo Directivo se aborda la conveniencia de retrasar las jornadas de acogida  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura del centro 
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Acción de mejora: Se mejora la red de informática del Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

101 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se propone evaluar los resultados de docencia 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo /UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

102 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Se propone mejorar la coordinación horizontal  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PROCEDIMIENTO P-11: PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

   
CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

103 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se analiza la gestión del tiempo de la Secretaría del Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

104 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Implantación con éxito del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Diseñar un sistema para la mejora de las prácticas externas curriculares  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 Prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

105 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: La biblioteca pone en funcionamiento el módulo de circulación 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Biblioteca 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PROCEDIMIENTO P-11: PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

   
CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

106 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de Biblioteca con dos becas de colaboración interna 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Biblioteca 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo que establecen el procedimiento  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

107 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de reprografía con cinco becas de colaboración interna 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo que establecen el procedimiento 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

108 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Infraestructura y recursos 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 E

N
 E

L
 

C
U

R
S

O
 2

0
1

3
-2

0
1
4
 

Acción de mejora: Se amplía la dotación de aulas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo/responsable de mantenimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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CURSO 

 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

109 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Infraestructura y recursos 
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Acción de mejora: Se convocan cuatro becas internas para hacer prácticas en los servicios del 

Centro 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Biblioteca 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo que establecen el procedimiento  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

110 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora el procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Elaborar una guía de mejora del funcionamiento de las prácticas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2013-14 

111 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar las tareas burocráticas administrativas 
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 Acción de mejora: Se apoyan las tareas de gestión de administración con una beca de la Fundación 

Cajasur 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   La responsable solicita la beca a través de Ucoprem. Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

 



 PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 
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CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

112 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Implantación de un procedimiento de inserción laboral acorde con las 
exigencias de la calidad del Título 
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Acción de mejora: Contactar con Centros y empresas para establecer acuerdos de colaboración 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-9 Inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Inserción laboral 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de inserción laboral contacta con empresas para la inserción laboral. Supervisión 
por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

113 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Solventar las dificultades de transmisión de sugerencias y acuerdos de la UGCT 

al Equipo Directivo  

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT  

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

114 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Fomentar la interdisciplinariedad entre las asignaturas 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metevaluación de las competencias del Título / P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PROCEDIMIENTO P-11: PLAN DE MEJORA DE INDICADORES Y SU SEGUIMIENTO 

 

   
CURSO 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

115 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora el procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Diseñar un protocolo de prácticas para recoger la información del profesorado 

externo  

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-6 prácticas externas 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se solicita al Equipo Directivo la elaboración de un programa efectivo para la 

mejora de la coordinación horizontal y vertical del Título 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metaevaluación de las competencias del Título/ P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción global del Título 
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 Acción de mejora: Se propone mejorar la coordinación horizontal del Título 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación del Título 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión por la UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

118 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Revisión de las recomendaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento del 

informe sobre la propuesta de modificación del título oficial de Grado   

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento UGCT 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

119 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Criterios para la elaboración del Trabajo de fin de Grado(TFG) 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-8 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo directivo convoca a reunión al claustro de profesores para la tutela del TFG.Supervisión 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Formación del profesorado 
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Acción de mejora: Organización de cursos formativos para el profesorado 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Jefatura de Estudios 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

121 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Aprobación de modificaciones de la composición de tribunales de TFG 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo presenta para su aprobación la composición de tribunales de TFG.Supervisa 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Aprobación de la optatividad del curso 2015-2016 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo presenta para su aprobación la composición de tribunales de TFG.Supervisa 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 

1
0

 D
E

 A
B

R
IL

 D
E

 2
0

1
5
 

Acción de mejora: Aprobación de modificaciones de la composición de tribunales de TFG 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo presenta para su aprobación la composición de tribunales de TFG.Supervisa 
UGCT 

Periodicidad  Anual 
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Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

124 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar el procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Se abordan los criterios de coordinación y planificación del practicum 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de prácticas y Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

U
R

A
N

T
E

 

E
L

 C
U

R
S

O
 2

0
1

4
-2

0
1

5
 

Acción de mejora: Firma de convenios propios para la movilidad de los estudiantes 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-5 Movilidad 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Movilidad 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El  coordinador de movilidad contacta con Universidades nacionales e internacionales. Supervisión 
UGCT 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora:Aprobación de las tablas de reconocimiento 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo presenta para su aprobación las tablas de reconocimiento. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Aprobación de  la composición de tribunales de TFG 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directiva presenta para su aprobación en Junta de Centro la composición de los tribunales 
de TFG. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Aprobación de modificaciones en la composición de la UGCT 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Junta de Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directiva a petición de la UGCT presenta para su aprobación en Junta de Centro la 
composición de la UGCT. Supervisa UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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 Acción de mejora: Promover la coordinación y comunicación de las personas implicadas en 

actividades de difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del procedimiento/Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisa UGCT/Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de abandono de los estudiantes 
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 Acción de mejora: Apoyo en tareas administrativas y de gestión del Título 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo promueve becas de colaboración para administración. Supervisión UGCT 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Continuación en la Difusión del Título en Centros dirigidos al alumnado de 

Secundaria, Bachillerato y Ciclos formativos 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento 7 Difusión del Título/ Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de Difusión 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de difusión oferta a los centros educativos el plan de difusión del título. Supervisión 
UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Tasa de abandono de los estudiantes 
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Acción de mejora: Se continua con la política de becas en el Centro 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Indicador tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar del procedimiento de prácticas externas 
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Acción de mejora: Continuación con establecimiento de convenios para prácticas externas 

extracurriculares 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-6 Prácticas externas/ P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de prácticas extracurriculares contacta con empresas para la firma de convenios 
Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora del Servicio de Biblioteca 
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Acción de mejora: Se envía material bibliográfico publicado por el  Centro a bibliotecas 

universitarias españolas y sudamericanas 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinación de Biblioteca 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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Acción de mejora: Desarrollo de actividades lúdico-académicas entre el alumnado del Centro y 

alumnado de IES y Ciclos Formativos 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento 7 Difusión del Título/ Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de difusión solicita al profesorado su participación en el desarrollo de actividades 
Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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Acción de mejora: Implantación de los Itinerarios curriculares conjuntos (ICC) 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2014-15 

137 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Formación del profesorado 
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Acción de mejora: Formación para el desarrollo del TFG: Norma APA 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) 

Procedimiento P-4 Calidad de la docencia/Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias 
del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Se convoca al claustro de profesores a una reunión en la que se incluye una sesión formativa sobre 
el TFG 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Satisfacción del Título 
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Acción de mejora: Reunión profesorado sobre criterios de coordinación para la realización de 
los TFG. 

Indicador de Seguimiento (descripción) 
Procedimiento P-4 Calidad de la docencia/Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias 
del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   El Equipo Directivo convoca al profesorado a reunión de claustro informativa sobre el TFG 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar del procedimiento de prácticas externas 
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 Acción de mejora: En claustro de profesores se tratan los criterios de coordinación y 

planificación del prácticum 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P-6 Prácticas externas/ P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo convoca a reunión a los docentes en la que se abordan los criterios del 
prácticum. Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Gestión Administrativa 
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Acción de mejora: uso del programa de gestión de contabilidad y administración ERP Kaizen 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Gestión Administrativa 
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 Acción de mejora: Se implanta el programa la distribución y organización de horarios y aulas 

Kairós 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de Secretaria 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar de la gestión de prácticas externas 
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Acción de mejora: Se continua con la firma de convenios en empresas para prácticas 

externas extracurriculares 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P 6 Prácticas externas/ P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de prácticas extracurriculares contacta con las empresas para la firma de 
convenios.Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Gestión Administrativa 
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Acción de mejora: Becas de apoyo administrativo 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   el Equipo directivo establece el procedimiento y los criterios de asignación de becas 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Gestión Administrativa 
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Acción de mejora: Becas de apoyo administrativo 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   el Equipo directivo establece el procedimiento y los criterios de asignación de becas 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de reprografía con cuatro Becas internas de 

colaboración 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   el Equipo directivo establece el procedimiento y los criterios de asignación de becas 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar las practicas externas 
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Acción de mejora: Se solicitan a Ucoprem dos becas Praems 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ P-9 inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de prácticas externas extracurriculares gestiona la solicitud de becas 
Praems Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se amplía el aulario con un aula nueva de Dibujo y Plástica 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
el Equipo directivo estipula la asignación de dotación de aulas tras la valoración de 
necesidades del Centro 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se convierte el antiguo Salón de Grados en un aula para docencia 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
el Equipo directivo estipula la asignación de dotación de aulas tras la valoración de 
necesidades del Centro 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se mejora la red de conexión a internet del Centro al incorporar fibra 

óptica 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P- 2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo  

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
el Equipo directivo tras la valoración de la mejora de la conexión a internet ejecuta la 
misma 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la difusión del Título 
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Acción de mejora: Creación en la web de una sección de información a los orientadores 

de Centros educativos de Secundaria y Bachillerato 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título/ Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de Difusión 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de difusión del título diseña un dossier informativo. Supervisión UGCT y 
Equipo Directivo 

Periodicidad Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de biblioteca con tres Becas internas de 

colaboración 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable de Secretaria 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   el Equipo directivo establece el procedimiento y los criterios de asignación de becas 

Periodicidad Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la infraestructura y los recursos 
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Acción de mejora: Se apoyan las tareas de reprografía con tres Becas internas de 

colaboración 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ tasa de abandono 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   el Equipo directivo establece el procedimiento y los criterios de asignación de becas 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar las practicas externas 
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Acción de mejora: Se solicitan a Ucoprem dos becas Praems 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimientos P- 2 Satisfacción global del Título/ P-9 Inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de prácticas externas extracurriculares gestiona la solicitud de becas 
Praems. Supervisión UGCT y Equipo Directivo 

Periodicidad Anual 
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154 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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Acción de mejora: Creación de la Red Social CM Sagrado  Corazón: se amplía con el Canal 

Youtube y Flickr 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título/Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo Directivo. Gestiona el responsable técnico-administrativo de la web 

Periodicidad Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la acreditación del Título 
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Acción de mejora: La UGCT ha desarrollado una intensa labor para la acreditación del Título 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) ALTA 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento/Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La UGCT ha impulsado,  coordinado y gestionado la acreditación del Título. Supervisión UGCT y 
Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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Acción de mejora: Desarrollo de actividades lúdico-académicas entre el alumnado del Centro y 

alumnado de IES y Ciclos Formativos 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título/Demanda del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento/Profesorado del Centro 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
La coordinadora de difusión solicita al profesorado su participación en el desarrollo de actividades. 
Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 
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157 

PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Difusión del Título 
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 Acción de mejora: Sistema de virtualización del Centro  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-7 Difusión del Título/Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento/Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Responsable técnico administrativo de la web gestiona el sistema. Supervisión UGCT y Equipo 
directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar del procedimiento de inserción laboral 
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Acción de mejora: Reunión con el alumnado de 4º curso del Título para informar sobre elaboración 

de currículum, entrevistas de trabajo, información de la página web sobre inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-9 inserción laboral 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   La coordinadora de inserción citará al alumnado a una sesión informativa. Supervisa Equipo Directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la información sobre el Título 
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Acción de mejora: Se ha publicado en la web la información sobre el proceso de renovación de la 

acreditación del Título 

Indicador de Seguimiento (descripción) Información pública disponible 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Equipo Directivo establece las directrices para la publicación del proceso de renovación a petición 
de la UGCT  

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Satisfacción global del Título 
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Acción de mejora: Se implanta el programa de asignación y gestión de los TFG  

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-2 Satisfacción global del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento/Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
El Responsable técnico administrativo de la web gestiona el sistema. Supervisión UGCT y Equipo 
directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Formación del profesorado 
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Acción de mejora: Incentivar la participación en el plan de profesorado novel de la Universidad de 

Córdoba  

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Responsable del Procedimiento 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 

Plan de Mejora de Indicadores y su Seguimiento 2015-16 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejora de la Satisfacción del Título 
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Acción de Mejora: El coordinador del Título elabora el II Plan de Coordinación 

Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Coordinador de Titulación/ Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   Supervisión UGCT y Equipo directivo 

Periodicidad  Anual 
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PRIORIDAD: Alta 
NIVEL CUMPLIMIENTO PREVISTO: 
Alto 

Objetivo/Meta: Mejorar la Formación del profesorado 
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Acción de mejora: Formación del profesorado para la tutela de los TFG 

 
Indicador de Seguimiento (descripción) Procedimiento P-4 Calidad de la docencia/ P-8 Metaevaluación de las competencias del Título 

Indicador de Seguimiento (Valor obtenido) 10 

Responsable del Seguimiento Equipo Directivo 

Procedimiento para Realizar el Seguimiento   
Se convoca a una reunión formativa sobre el TFG en la que se abordan las modalidades y la norma 
APA 

Periodicidad  Anual 

 


