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Resumen:

En el ambiente altamente tecnoldgico vy visual en el que se desarrolla el proceso educativo,
constituye una necesidad fundamental desarrollar la competencia visual de los educadores,
pues asi se garantiza que adquieran las habilidades para el manejo efectivo de la informacion
visual. Este articulo presenta el resultado de un estudio piloto realizado con educadores de una
institucion educativa que fueron parte de un proceso formativo donde se plantea desarrollar 6
competencias, las cuales promueven en conjunto el desarrollo la competencia visual. En este
diseno cuasi experimental pretest postest de un solo grupo, se aplicd un muestreo no
probabilistico por conveniencia. En la muestra participaron 43 educadores, cuyo desempeno
fue evaluado mediante un test de 45 preguntas. Los resultados del pretest y postest de cada
competencia se andlizaron y se presentan por separado. Después de realizar el andlisis
descriptivo de las variables, el estudio de normalidad y el contraste para muestras relacionadas,
se observa que hay diferencias estadisticamente significativas en el puntaje de las
competencias 1, 2, 5 y 6. Sin embargo, se evidencia un retroceso en el puntaje de la
competencia 3 y ninguna diferencia en la media de la competencia 4.

Palabras clave: Profesor; Competencia comunicativa; Perfeccionamiento de profesores;
Tecnologias de la informacién y de la comunicacion.
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Abstract:

Educational process takes place in a highly technological and visual environment, so it is a
fundamental need to develop the educator’s visual competency because this ensures they
acquire the skills to manage the visual information effectively. This article reports the results of a
pilot study that was conducted with educators of one educational institution who attended a
fraining process to develop 6 competencies, which together promote the development of visual
competency. In this quasi-experimental one-group pretest-posttest design, a convenience
sampling method was applied. The sample consisted of 43 educators, whose performance was
assessed through a test of 45 questions. The pretest and posttest data of each competence were
analyzed and reported separately. The descriptive statistics of the variables, the normality test,
and the parametric and non-parametric hypothesis tests show that there are statistically
significant differences in the scores of competencies 1, 2, 5, and 6. However, findings indicate
that there is a lower score in the posttest of competence 3, and the mean of competence 4 is
the same in the pretest and the posttest.

Key Words: Teacher; Communicative competence; Further education of teachers; Information
and communication technologies.
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1. INTRODUCCION

Los profesores «representan una de las fuerzas mas sélidas e influyentes con
miras a garantizar [...] la calidad de la educaciony (UNESCO, 2013, pdrrafo 1),
por esto formar docentes con competencias de alto nivel es una necesidad
imperiosa. En efecto, ya no basta enfocarse solamente en desarrollar las
antiguas competencias necesarias para la profesion docente, es vital centrar
la atencidn en promover el desarrollo de aquellas competencias nuevas y
acordes con la era digital. Una de estas es la competencia digital, la cual «se
sustenta en las competencias bdsicas en materia de TIC: el uso de
ordenadores para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e
infercambiar informacién, y comunicarse y participar en redes de
colaboracion a fravés de Internety (Pérez-Escoda, Iglesias-Rodriguez, &
Sédnchez-Gomez, 2016, p. 5). Sin embargo, no se puede pensar en el desarrollo
de la competencia digital del profesorado sin promover también el desarrollo
de la competencia visual, pues la informacion digital no se presenta
Unicamente como texto o sonido, sino como imd&genes. En efecto, las nuevas
formas de comunicacién usan mucho mds que el texto escrito (Emery & Flood,
2019).

La competencia visual es el proceso por el cual los individuos hacen
operativo el concepto de alfabetizaciéon visual (Dousay & Branch, 2013) y se
evidencia cuando una persona demuestra ser competente para codificar y
decodificar la informacion visual, pues ese es su objetivo (Gdmez, 2010). Sin
embargo, la alfabetizaciéon visual no es un concepto nuevo (Pettersson, 2020),
pues la habilidad de expresarse por medio del lenguaje visual antecede al
lenguaje escrito (David & Glore, 2010) y constituye una herencia genéfica
(Diaz, 1993). Por esto, a partir de la primera definicion presentada por Debes en
1969 (Fransecky & Debes, 1972), se han planteado un sinnUmero de variantes y
nuevas propuestas que han intentado definirla segin el drea de estudio de
cada autor, los avances tecnoldgicos (Emery & Flood, 2019) y el impacto de
los medios digitales en la comunicacién visual (Messaris, 2012).

A través del tiempo, no se ha conseguido que las diferentes definiciones
de alfabetizacion visual sean Ufiles para construir una sola (Avgerinou &
Pettersson, 2011). Por esto, los investigadores del drea han sugerido detener el

debate (Kedra, 2018) y en su lugar hacer algo concreto para entenderla
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(Fransecky & Debes, 1972) especialmente dentro del dmbito educativo donde
es una tendencia en ascenso (Sanchez, Therdén, & Gémez-Isla, 2019). Asi, nace
la propuesta de unificar la investigacion en este campo de estudio utilizando la
propuesta planteada por la Association of College and Research Libraries
(ACRL) en 2011 (Thompson & Beene, 2020).

Segun la ACRL (2011) la alfabetizacion visual es un conjunto de
habilidades que permiten a un individuo encontrar, interpretar, evaluar, usar y
crear imdgenes y medios visuales efectivamente. Por esto, el desarrollo de la
competencia visual estd ligado al proceso de alfabetizaciéon visual, el cual
busca que la persona desarrolle las habilidades descritas en la definicion. De
aqui que, se debe promover incansablemente que el profesorado esté
alfabetizado visualmente, pues las imdgenes estdn presentes de forma parcial
o total en los recursos diddcticos, impresos o digitales que se utilizan para
ensenar y compartir el conocimiento en entornos fisicos o virtuales, en
modalidad presencial o en linea.

Los profesores deben ser capaces de elaborar material diddctico
donde la informacién se presente organizada a través de la integracion texto-
imagen (Lamour, 2015), de modo que se ayude a que el aprendizaje sea mads
efectivo (Aisami, 2015). Sin embargo, el hecho de que el ambiente académico
esté dominado por las imdgenes y los profesores utiicen diariamente
herramientas tecnoldgicas para ver, producir y compartir informacién visual
(Hattwig, Bussert, Medaille, & Burgess, 2013; Matusiak, Heinbach, Harper, &
Bovee, 2019; Rowsell, McLean, & Hamilton, 2012), no garantiza que desarrollen
la competencia visual naturalmente (Felten, 2008). Los profesores han
desarrollado empiricamente habilidades para comunicarse a través del
lenguaje visual debido a que enfrentan permanentemente la necesidad de
elaborar material diddctico para su prdctica docente, pero para darle «buena
forman a los recursos diddcticos que elaboran y mds adn, para que sean
efectivos en la comunicaciéon de ideas se requiere que participen en una
capacitaciéon bien estructurada.

La ACRL presenta los Estdndares de Competencia en Alfabetizacion
Visual para la Educacion Superior (Association of Research and College
Libraries, 2011), la guia mds completa y estructurada (Brumberger, 2019) para

fomentar, ensenar, investigar y evaluar la alfabetizacion visual (Thompson &
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Beene, 2020). Esta guia consta de 7 estdndares donde se detallan 24
indicadores de desempeno y 100 resultados de aprendizaje.

El proceso formativo al que hace referencia este estudio fue disenado
en base a los estandares de la ACRL y realizado durante 20 horas de clase en
modalidad semi presencial, con profesores de una unidad educativa
ecuatoriana. La intervencion se enfocd en desarrollar cinco de los siete
estandares y solamente algunos resultados de aprendizaje de cada estadndar.
La capacitacion se adaptd al horario y duracidon establecidos por las
autoridades de la unidad educativa donde se realizé la intervencion. Ademds,
con el fin de poner en manifiesto el aprendizaje por competencias, por cada
estandar seleccionado se redactaron una o dos competencias, la cuales
serian desarrolladas segun los resultados de aprendizaje seleccionados. Este
estudio complementa un trabajo anterior donde se analiza el efecto del
proceso formativo a nivel global (Huilcapi-Collantes, Herndndez & Herndndez-
Ramos, 2020). En efecto, en este articulo se explica a detalle el contenido
abordado y evaluado en cada competencia y se discute el efecto de la

intervencion en cada una de ellos.

1.1 Principales contenidos del proceso formativo evaluvado en cada
competencia.

El contenido presentado durante el proceso formativo fue estructurado de
acuerdo a los resultados de aprendizaje seleccionados en los 5 estdndares. A
continuacién se detallan los contenidos abordados en cada competencia. La
numeracion de los resultados de aprendizaje es la misma del documento
original publicado por la ACRL.

En el estdndar 1: El estudiante alfabetizado visualmente determina la
naturaleza y el alcance de los materiales visuales necesarios, la primera
competencia propuesta es conceptual. Se considerd vital seleccionar el
primer resultado de aprendizaje, pues se espera que al finalizar el curso los
participantes sean capaces de definir y articular la necesidad de una imagen
dentro de un proyecto. Ademds de reconocer que una imagen puede ser
utilizada como ilustracion, evidencia de un hecho, fuente principal para

conocer sobre un tema especifico, foco de andlisis, critica o comentario. Ver
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tabla 1. El tema tratado fue: El rol de las representaciones visuales en la era

digital.

Tabla 1. Descripcion de la competencia 1y el resultado de aprendizaje. Fuente: Elaboracion
propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia 1 Resultado de Aprendizaje

a. Define el propdsito de la imagen dentro
del proyecto (por ejemplo, ilustracion,
evidencia, fuente principal, foco de
andlisis, critica, comentario).

Definir y articular la necesidad
de una imagen para un
proyecto. (Saber/Conceptual)

En el estdndar 2: El estudiante alfabetizado visualmente encuentra y
accede de manera efectiva y eficiente a las imdagenes y los medios visuales
necesarios, la competencia propuesta es procedimental. Con la selecciéon de
los tres resultados de aprendizaje (a, ¢ y e), se espera que al final de la
intervencion los participantes tengan conocimiento sobre las fuentes gratuitas
de imagenes, los derechos, restricciones de uso y licencias que una imagen
puede tener. Ademds se busca que los participantes sepan seleccionar las
fuentes o bancos de imdgenes apropiadas. Ver la tabla 2. Los temas
abordados fueron: Busqueda de representaciones visuales, banco de datos de

imdgenes y fuentes fiables. Filtros de imdgenes en buscadores comunes.

Tabla 2. Descripcidn de la competencia 2 y los resultados de aprendizaje. Fuente: Elaboraciéon
propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia 2 Resultados de Aprendizaje

a. Identifica fuentes de imadgenes
Encontrar y acceder de interdisciplinarias y especificas de la disciplina.
manera eficaz y eficiente alas c. Reconoce cdmo el proceso de buUsqueda de
imdgenes y los medios visuales imdagenes se ve afectado por los derechos de
necesarios para un proyecto. imagen v las restricciones de uso.
(Saber hacer/Procedimental) e. Selecciona las fuentes de imagen mds

apropiadas para el proyecto actual.

En el estdndar 3: El estudiante visualmente alfabetizado interpreta y
analiza el significado de las imdgenes y los medios visuales, la competencia
planteada es conceptual. Se seleccionaron dos resultados de aprendizaje (b y
d) porque se busca que los participantes sepan examinar los propdsitos y

significados de una imagen en su contexto original. A su vez, se espera que
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puedan reconocer una imagen manipulada o alterada y adviertan que esto
puede afectar el significado. Ver la tabla 3. El tema propuesto para esta etapa

es: Percepcion de representaciones visuales.

Tabla 3. Descripcidn de la competencia 3 y los resultados de aprendizaje. Fuente: Elaboraciéon
propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia 3 Resultados de Aprendizaje

Interpretar y analizar el b. Examina los propdsitos y significados de una
significado de las imagenes y imagen en su contexto original.

los medios visuales para el d. Examina una imagen en busca de signos de
desarrollo del material edicion, alteracion o manipulacion (por
diddctico. ejemplo, recorte, correccién de color, mejoras
(Saber/Conceptual) de imagen).

En el estdndar 4: El estudiante con conocimientos visuales evalua las
imagenes y sus fuentes, se plantearon dos competencias conceptuales, las
competencias 4y 5; y se seleccionaron siete resultados de aprendizaje.

A nivel general se busca que los participantes estén en capacidad de
evaluar las imagenes y sus fuentes, tal como lo enuncia el estdndar. Por esto,
todos los resultados de aprendizaje empiezan con verbos relacionados con la
evaluacion, la critica y el andlisis. Ver la tabla 4. Los temas propuestos para
lograr los resultados de aprendizaje (a, b, ¢, dy e) de la competencia 4 fueron:
Significado, andiisis e interpretacién de mensajes visuales; La repercusion
cognitiva del mensaje visual; Estrategias retdricas para comunicar con el

lenguaje visual; Persuasion por medio de las representaciones visuales.

Tabla 4. Descripcidn de la competencia 4 y los resultados de aprendizaje. Fuente: Elaboracion
propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia 4 Resultados de Aprendizaje

a. Evalua con qué eficacia una imagen logra
un propdsito especifico.

b. Evalta la idoneidad y el impacto del mensaje
visual para la audiencia prevista.

Evaluar la efectividad y

confiabilidad de las imagenes c. Critica las estrategias persuasivas o
Ccomo comunicaciones manipuladoras que pueden haber sido
visuales. (Saber/Conceptual) utilizadas en la produccién de imdgenes para

influir en la interpretacion.

d. Evalta el uso de signos visuales, simbolos y
convenciones para transmitir el significado.
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e. Andliza el efecto de la edicibn o
manipulacion de imdgenes sobre el significado
y la fiabilidad de la imagen.

Para los resultados de aprendizaje (a y b) de la competencia 5 que se
observan en la tabla 5, los temas giraron en torno a las caracteristicas estéticas
y técnicas de la imagen: Principios bdsicos para la composicion de material
didactico con imagen y texto integrado; Tipografia y caracteristicas de
elementos textuales; Caracteristicas técnicas de las imdgenes (resolucion,

famano, claridad, formato de archivo).

Tabla 5. Descripcidn de la competencia 5y los resultados de aprendizaje. Fuente: Elaboraciéon
propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia 5 Resultados de Aprendizaje

a. Evalta las caracteristicas estéticas y de diseno
de las imdgenes (por ejemplo, uso de color,

Evaluar las caracteristicas L L
composicidon, forma, contraste, repeticidon).

estéticas y técnicas de las

b. Evalla las caracteristicas técnicas de las
imdgenes (por ejemplo, resolucién, tamano,
claridad, formato de archivo).

imd&genes. (Saber/Conceptual)

En el estandar 5: El estudiante con conocimientos visuales usa imdagenes
y medios visuales de manera efectiva, se propone la competencia 6 y se la
identifica como una competencia procedimental, pues se espera que los
participantes sean capaces de utilizar las iméagenes y medios visuales de
manera efectiva. Esto implica que sepan utilizar las imdgenes de forma
planificada, apropiada y alineada con el propdsito de comunicacidén y
aprendizaje de sus proyectos educativos; y que puedan analizar el significado,
la estética y el mensaje de acuerdo al publico objetivo. El tema planteado en
esta etapa final del proceso es: Construccion del mensaje integrado imagen-
fexto.

Asi mismo, se busca que los estudiantes utilicen las herramientas idoneas
para el tratamiento de las imdgenes; y que determinen los requisitos de
formato, tamano y resolucion segun sea la necesidad de su proyecto. Por esto,
ofro tema es: Edicion de imdgenes por medio de aplicaciones web y para
dispositivos maoviles.

Finalmente, se espera que los participantes sepan incluir informacién

textual junto con las representaciones visuales que utilicen, de modo que la
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comunicacion del mensaje sea efectiva. En esta etapa del proceso se

considera vital la aplicacion de todo el aprendizaje descrito previamente. Ver

la fabla é.

Tabla 6. Descripcidn de la competencia 6 y los resultados de aprendizaje. Fuente: Elaboraciéon

propia a partir de las aportaciones de la ACRL (2011).

Competencia é

Resultados de Aprendizaje

Usar imdgenes y medios visuales
de manera efectiva en el

material diddctico que produce.

(Saber hacer/ procedimental)

a. Planifica el uso estratégico de imdgenes y
medios visuales dentro de un proyecto.

b. Selecciona imdgenes apropiadas y medios
visuales alineados con el propdsito de un proyecto.

c. Integra las imdgenes en proyectos a propdsito,
considerando el significado, los criterios estéticos,
el impacto visual y el publico.

d. Utliza imdgenes para una variedad de
propdsitos  (por ejemplo, como ilustraciones,
evidencia, fuentes primarias, foco de andlisis).

e. Utiliza imdagenes para investigacion en temas
especificos e interdisciplinarios, comunicacién vy
aprendizaje.

a. Utiliza herramientas y aplicaciones apropiadas
de edicion, presentacion, comunicacion,
almacenamiento y medios para preparar vy
trabajar con imdgenes.

b. Determina los requisitos de formato de archivo,
tamano y resolucidn de las imdgenes para un
proyecto, y convierte las imdgenes conforme lo ha
determinado.

d. Incluye informacién textual segun sea necesario
para transmitir el significado de una imagen (por
ejemplo, usar leyendas, hacer referencia a figuras
en un texto, incorporar claves o leyendas).

e. Reflexiona sobre la efectividad de las propias
comunicaciones visuales y el uso de imagenes.

2. METODO
Objetivo

Analizar por competencias la efectividad de un proceso formativo para el

desarrollo de la competencia visual en educadores.

Diseno

Para esta investigacion se disend un estudio cuasi experimental pretest-postest

de un solo grupo (Shadish & Luellen, 2006). Este estudio piloto se desarrolld en

un ambiente normal de aprendizaje como un proceso formativo obligatorio

para todo el profesorado de la institucion.
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Poblaciéon y muestra

El estudio se llevd a cabo en la ciudad de Quito, la poblacién fueron los
profesores que trabajan en unidades educativas del sector norte que ofrecen
todos los niveles de formacion segun el sistema educativo local, esto es: dos
niveles de Educacion Inicial, diez niveles de Educacion General Bdsica y tres
niveles de Bachillerato General Unificado.

Se efectUo un muestreo no probabilistico por conveniencia. La muestra
estuvo conformada por 43 educadores de una de las unidades educativas del
sector mencionado que participaron activamente durante todo el proceso
formativo e hicieron el pretest y el postest. Los participantes tenian edades
comprendidas entre los 25y 59 anos, y fueron 34 mujeres y 9 hombres.
Recogida de datos
Para la recogida de datos se utilizd un test de alfabetizacién visual como
instrumento para medir el conocimiento inicial y el desempeno de los
participantes después del proceso formativo. Las 45 preguntas de este
instrumento estaban agrupadas para medir el desempeno en las 6
competencias enunciadas. El valor de cada pregunta fue 1 punto si la
respuesta fue correcta y cero si la respuesta fue incorrecta. Asi, la puntuacion
maxima que se podia alcanzar con el test fueron 45 puntos.

La puntacion mdéxima en cada competencia depende de la cantidad
de preguntas. La competencia 1 se valora con dos items por tanto la
puntuacidon mdaxima es 2 puntos. En la competencia 2 la puntuacion mdxima
es 1 punto ya que se valora con un item. La competencia 3 se valora con tres
items por esto la puntuacion mdéxima es 3 puntos. La competencia 4 estd
valorada por los items del 7 al 13 y la puntuacion méxima es 7 puntos. En la
competencia 5 la puntuacion mdéxima es 13 puntos y se valora desde el item
14 al 26. Finalmente, la competencia 6 es la que tiene mayor cantidad de
items por esto la puntuacion méxima es de 19 puntos y se valora desde la
pregunta 27 hasta la 45. La distribucion de los items y el puntaje méaximo segin

las competencias se observan en la tabla 7.
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Tabla 7. Distribucién de los items del test segun las competencias. Fuente: Elaboracion propia.

Competencia ftems Puntuacion maxima
Competencia | Tal2 2 puntos
Competencia 2 3 1 punto
Competencia 3 4alé 3 puntos
Competencia 4 7all13 7 puntos
Competencia 5 14 al 26 13 puntos
Competencia 6 27 al 45 19 puntos

Andlisis de datos

Para efectuar el andlisis de datos de cada competencia, primero se realizd la
exploracion inicial del comportamiento de las variables pretest y postest.
Después, se comprobd el supuesto de normalidad de la variable diferencia
con la prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S) partiendo de una significacion de
5% y se redlizd el confraste para dos muestras relacionadas con el fin de
conocer si hay diferencias significativas entre los resultados del pretest y el
postest.

Cuando el resultado de la prueba de normalidad reflejd que la
distribucién de los datos proviene de una distribucion normal se realizd el
contraste paramétrico con la prueba de T para grupos relacionados. Cuando
no se asegurd el supuesto de normalidad de la variable diferencia tras realizar
la prueba K-S, se realizd el contraste no paramétrico con la prueba de
Wilcoxon. Hasta aqui, los datos se analizaron con el software SPSS version 25.

En las competencias donde se encontrd diferencias significativas entre
el pretest y el postest se complementd el andilisis calculando la d de Cohen
para conocer el tamano del efecto y la potencia estadistica. Este cdlculo se

realizd con el programa estadistico G*Power version 3.1.9.7.

3. RESULTADOS
En la tabla 8 se presentan los estadisticos descriptivos de las variables pretest y

postest de cada competencia y a continuacioén se describen los resultados.
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Tabla 8. Estadisticos de las variables por competencias. Fuente: Elaboracion propia.

Puntuacion Mdaxima n X Mdn D.T As Curt

Combetoncia | » Suntos PRE 43 046 000 059 086 -0.18
P P POS 43 072 1 073 049 -0.96
Combetencia 2 L oonto PRE 43 034 000 048 065 -1.64
P P POS 43 081 1 039 -167 083
Combetencia 3 3 ountos PRE 43 155 2 085 -043 -0.40
P P POS 43 1079 012 -032
Combetencia 4 — PRE 43 383 4 119 033 -0.06
P P POS 43 383 4 117 -004 -045
Combetencia 5 13 ountos PRE 43 551 6 165 0.1 -0.50
P P POS 43 639 7 218 -008 -0.51
Competencia é 19 puntos PRE 43 679 7 267 -004 -0.64

POS 43 8.58 8 326 0.2 -0.76

En la competencia 1 se observa que la media del postest (0.72) es mds
alta que la media del pretest (0.46). La puntuacion del participante que ocupa
la posicion central es un punto mayor en el postest. La distribucidon de ambas
variables tiene asimetria positiva y curtosis platicurtica. Esto indica que hay
mejor puntaje en el postest, sin embargo los datos se alejan ligeramente de la
media.

En la competencia 2, la media del postest (0.81) es mayor que la del
pretest (0.34). Asi mismo, se observa que la mediana ha pasado de cero en el
pretest, a 1 punto en el postest. Conviene recordar que en esta competencia
la puntuacidn mdéxima es 1 punto. En el pretest la asimetria es positiva y la
curtosis platicurtica, esto evidencia poca concentracion de datos en la media.
La distribucién del postest tiene asimetria negativa y curtosis leptocurtica, en
este caso, hay mds datos concentrados en la media.

En la competencia 3 se evidencia un retroceso en el puntaje, pues la
media del postest es 1.46 y la del pretest es 1.55. La mediana del postest ha
bajado un punto. La distribucion del pretest tiene asimetria negativa mientras
que la distribucion del postest tiene una ligera asimetria positiva. Ambas fienen
curtosis platicurtica, es decir los datos se alejan de la media.

En la competencia 4 el resultado muestra que prdcticamente no hay

variacion entre pretest y postest. La media del postest es 3.83 al igual que en el
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pretest. El sujeto que ocupa la posicion central en la muestra tiene 4 puntos en
pretest y postest. En el pretest la distribucion tiene ligera asimetria positiva
mientras en el postest la asimetria es ligeramente negativa. Ambas
distribuciones tienen curtosis platicurtica, pero la del postest es mds achatada.
Debido a este resultado se decide no realizar el contraste para dos muestras
relacionadas.

En la competencia 5 hay un leve aumento en el puntaje de la media
del postest (6.39) con respecto a la media del pretest (5.51). La mediana sube
un punto en el postest. La asimetria pasa de ser positiva, a ser ligeramente
negativa en el postest y en ambas se destaca una leve curtosis platicUrtica. En
esta competencia se demuestra que hay un mejor desempeno, sin embargo
los datos se mantienen ligeramente alejados de la media.

Finalmente, en la distribucion de la competencia é se evidencia un
aumento entre la media del pretest (6.79) y la del postest (8.58). La mediana
sube un punto en el postest. El pretest tiene ligera asimetria negativa mientras
que el postest tiene leve asimetria positiva. Ambas tienen curtosis platicUrtica.
Esto indica que también en esta competencia hay un aumento en el puntaje
con respecto al pretest, no obstante, hay mds datos alejados de la media.

A continuacién se presentan los resultados de la prueba de normalidad,
del contraste para muestras relacionadas y el cdlculo del tamano del efecto
por competencias. En la tabla 9 se observa la prueba de Kolmogorov-Smirnov
de la competencia 1, los datos indican que no hay normalidad (Zk-s=0.260; p-
valor=.000). Tras realizar el contraste no paramétrico se observa que las
diferencias son significativas (Z=-2.10; p.=.036), por lo que se rechaza Ho (Mdnpost
= Mdnret) ¥ se afirma que en la competencia 1 hay diferencias entre las

punfuaciones del pretest y el postest. El tamano del efecto es pequeno.

Tabla 9. Resultados competencia 1. Fuente: Elaboracion propia.

Prueba de Normalidad Prueba de Wilcoxon Tamano del efecto
Zk-s p-valor 4 p-valor d 1-B
0.260 .000 -2.10 .036 0.387 594

En la tabla 10 se observa que no hay normalidad en la distribuciéon de la
variable diferencia (Zk-s=0.337 p-valor=.000) de la competencia 2. Después de

realizar la prueba de Wilcoxon se aprecia que hay diferencias (Z=-3.92; p.=.000)
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entre los dos puntajes. Asi, se rechaza Ho y es posible afirmar que en la
competencia 2 también hay diferencias entre el puntaje del pretest y el

postest. El tamano del efecto es grande.

Tabla 10. Resultados competencia 2. Fuente: Elaboracién propia.

Prueba de Normalidad Prueba de Wilcoxon Tamano del efecto
Zk-s p-valor z p-valor d 1-p
0.337 .000 -3.92 .000 1.06 .999

En la tabla 11 se puede ver que no hay normalidad en la variable
diferencia (Z=0.214; p-valor=.000) de la competencia 3. Tras realizar el
contraste no paramétrico (Z=-0.53; p.=.594) se advierte que en esta
competencia no hay diferencias significativas. Por esto no se realiza el cdiculo

del tamano del efecto.

Tabla 11. Resultados competencia 3. Fuente: Elaboracién propia.

Prueba de Normalidad Prueba de Wilconxon
Zk-s p-valor z p-valor
0.214 .000 -0.53 .594

En la tabla 12 se muestran los resultados de la prueba de normalidad de
la competencia 4, donde se observa que no hay normalidad (Z=0.174; p-
valor=.002). Como se menciond antes, después de realizar la exploracién inicial
se decidié no realizar el contraste para dos muestras relacionadas, debido a la

escasa diferencia entre los datos del pretest y el postest.

Tabla 12. Prueba de normalidad de la competencia 4. Fuente: Elaboracién propia.

Prueba de Normalidad
Zk-s p-valor
0.174 .002

En la tabla 13 se observa que no hay normalidad en la variable
diferencia (Zk-s=0.137; p-valor=.041) de la competencia 5. Se aplica la prueba
de Wilcoxon (Z=-2.25; p.=.024) y es posible afirmar que hay diferencias en el
puntaje del pretest y el postest de esta competencia. El tamano del efecto es

pequeno.
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Tabla 13. Resultados competencia 5. Fuente: Elaboracién propia.

Prueba de Normalidad Prueba de Wilcoxon Tamano del efecto
Zk-s p-valor Z p-valor d 1-p
0.137 .041 -2.25 .024 0.44 .69

Para finalizar, en la tabla 14 se muestran los resultados de la prueba de
normalidad de la competencia 6. Los datos revelan que hay normalidad en la
variable diferencia (Z=0.119; p-valor=.139), por tanto se aplica el contfraste de
hipdtesis paramétrico. Con una significacion del 5%, el resultado de la prueba t
indica que existen diferencias entre las puntuaciones del pretest y del postest

(t=-3.70; p=.001) de la competencia é. El tamano del efecto es medio.

Tabla 14. Resultados competencia 6. Fuente: Elaboracién propia.

Prueba de Normalidad Prueba T Tamano del efecto
Zk-s p-valor Z p-valor d 1-p
0.119 139 -3.70 .001 0.59 .64

En resumen, los datos analizados evidencian que hubo diferencias
estadisticamente significativas en cuatro de las seis competencias. En la figura
1 se aprecian mejor los resultados de las competencias 3, 4, 5y 6. Se realizd el
diagrama de cajas de estas cuatro competencias por ser las que tienen una
puntuacidn mdxima superior a 2 puntos. Es remarcable el caso de la
competencia 3 donde se observa un puntaje mds bajo en el postest, mientras
que en la competencia 4 la media y la mediana son iguales en pretest y
postest, sin embargo el puntaje minimo y mdximo descienden en la prueba

posterior.
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Figura 1. Diagrama de cajas del pretest y postest de las competencias 3, 4, 5y 6. Fuente:
Elaboraciéon propia.
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4. DISCUSION/CONCLUSIONES
Después de analizar los resultados se puede aseverar que el proceso de
capacitaciéon fue efectivo para desarrollar en cierto grado las competencias
1,2, 5y 6. En el caso de las competencias 3 y 4 los resultados demuestran que
la formacién no tuvo mayor incidencia. En la competencia 1: Definir y articular
la necesidad de una imagen para un proyecto, los profesores alcanzan un
mayor entendimiento sobre la importancia de seleccionar las imdgenes
idéneas para incorporarias en los recursos diddcticos que elaboran. El
desarrollo de esta primera competencia de tipo conceptual se enfoca en
presentar a la imagen como un elemento que transmite informacién y cumple
un rol especifico en el proceso de ensefianza aprendizaje. Esto ayuda a que
los participantes eviten seleccionar imédgenes al azar para sus proyectos
educativos, como si fueran meros elementos estéticos del material
instruccional. Si bien es cierto, el tamano del efecto es pequeno, se
comprueba la necesidad de una capacitaciéon estructurada para desarrollar
las habilidades enunciadas en esta competencia.

En la competencia 2: Encontrar y acceder de manera eficaz y eficiente
a las imdgenes y los medios visuales necesarios para un proyecto, se obtienen
diferencias significativas pese a que esta competencia se evalia con una sola

pregunta. Hay que recordar que esta competencia es procedimental, por eso
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en este test de preguntas con respuestas de seleccidon multiple no se pretende
evaluar el desarrollo de la competencia en la prdctica. Sin embargo, con el
Unico item se ha evaluado una parte del conocimiento tedrico esencial que
debe tener un educador alfabetizado visualmente a la hora de buscar
efectivamente una imagen visual de dominio publico. El tamano del efecto es
grande, por tanto se puede decir que la intervencién ayudd a desarrollar este
conocimiento.

En la competencia 3: Interpretar y analizar el significado de las
imagenes y los medios visuales para el desarrollo del material diddctico, la
media del postest es ligeramente menor a la del pretest y no se observan
diferencias estadisticamente significativas. Este retroceso puede ser
consecuencia de la cantidad de informacion recibida durante el proceso de
capacitacién, que ha provocado que algunos participantes duden del
conocimiento empirico que poseen. En efecto, en el pretest los participantes
aun no conocian el significado de términos técnicos como iconicidad y
abstraccién, que fueron parte de las opciones de respuesta, por esto
respondieron a las preguntas desde su conocimiento empirico. Sin embargo,
después de participar en la capacitacion, el fragil entendimiento de estos
términos técnicos pudo haber provocado confusién a la hora de escoger la
respuesta correcta.

En la competencia 4: Evaluar la efectividad y confiabilidad de las
imdgenes como comunicaciones visuales, no hay variacién en la media y
mediana de pretest y postest. Ademds, las puntuaciones minimas y mdaximas
descienden un punto después de la intervencion. Este resultado podria estar
relacionado con la comprension de los temas abordados durante la
capacitacién: el significado, andlisis e interpretacion del mensaje visual y las
estrategias retoricas. Para los participantes puede resultar complejo entender
en tan corto tiempo la semdntica de la imagen asi como identificar las
diferentes figuras retéricas mencionadas durante las charlas. Por esto, en el
postest no han logrado demostrar un mayor entendimiento de estos temas y
sus respuestas podrian tener aiun como base su conocimiento empirico. De
aqui que, en futuras replicas se debe dar mayor tiempo para ensenar estos

temas, asi como buscar ofras estrategias para afianzar este aprendizaje.
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En la competencia 5: Evaluar las caracteristicas estéticas y técnicas de
las imdagenes, el resultado indica que hay diferencias estadisticamente
significativas y el tamano del efecto es pequeno. Se puede afirmar que los
participantes mejoraron de cierta manera la comprension de conceptos como
los principios del disefio, los tipos de letras y los tipos de contrastes tipograficos.
Sin  embargo, los resultados evidencian que el desempeno en esta
competencia no fue exitoso, considerando que es una las competencias con
mayor nUmero de preguntas. Se considera que la intensidad del curso ha sido
un limitante para «desarrollar niveles mds complejos de comprensidny
(Kennedy, 2007, p. 23) sobre los temas abordados.

En efecto, el aprendizaje de ciertos conceptos técnicos puede resultar
fragil si no se realizan repeticiones constantes en la prdctica durante un
periodo de ftiempo mds largo. Ademds, comprender los principios de diseno
puede resultar una tarea ardua cuando una persona no estd acostumbrada a
trabajar conceptos abstractos y aplicables solo al plano bidimensional. Por
ofra parte, todo el contenido abordado para desarrollar esta competencia es
propio de la formacion de los profesionales en comunicacion visual, por
consiguiente fueron conceptos nuevos para muchos de los participantes.

En la competencia é6: Usar imdgenes y medios visuales de manera
efectiva en el material didactico que produce, se observa que los
participantes fuvieron un mejor desempeno en el postest y el tamano del
efecto es medio. El desempeno en esta competencia se mide con 19 items,
donde los participantes analizan, evalian y escogen el mejor argumento
respecto al uso de imagenes en los recursos diddcticos puestos como ejemplo.

Es vital recordar que por medio del andilisis se espera que los
participantes examinen el recurso y cada uno de sus elementos visuales y
textuales, y escojan la respuesta mds apropiada de modo que evidencien la
comprension de cada tema por separado. Al solicitar la seleccion del mejor
argumento demuestran su habilidad para sintetizar la informacion tedrica
recibida. Y con la evaluacion, se pretende que demuestren un alto grado de
comprension de los conceptos, puesto que es un nivel superior del
pensamiento (Kennedy, 2007). Asi, mediante la valoracién de productos

visuales ajenos, el resultado en esta competencia permite afirmar que el
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proceso formativo tiene potencial para ayudar a los profesores a desarrollar las
habilidades necesarias para el uso de imdgenes en el material diddctico.

En términos generales, los resultados corroboran la importancia de la
formacién tedrica cuando se frata de desarrollar la competencia visual de los
educadores. En efecto, para encontrar, interpretar, evaluar usar y crear
efectivamente imdgenes y medios visuales (Association of Research and
College Libraries, 2011) en la prdctica docente, se requiere alimentar los
aprendizajes previos con una capacitacion estructurada, orientada al
desarrollo de las competencias mencionadas en este estudio.

Por otra parte, el leve desempeno en ciertas competencias demuestra
que se requiere mayor fiempo para desarrollar exitosamente cada
componente de la denominada competencia visual en los profesores. De
hecho, el tiempo planteado por la institucidon para desarrollar la capacitacion
constituyd un limitante, sin embargo este antecedente y el resultado analizado
previaomente deben considerarse un punto de partida para replantear la
extension del curso.

En este estudio se analiza la efectividad de un proceso formativo para
desarrollar la competencia visual en educadores, segun los resultados por
competencias, del pretest y postest. Sin embargo, es fundamental aclarar que
la valoracién del desarrollo de la competencia visual no puede ser
Unicamente tedrica, es vital evaluar el desarrollo de esta competencia en la
prdctica. Por esto, se sugiere complementar este estudio con la evaluacion de
recursos diddcticos elaborados por los profesores que participaron en este
proceso formativo.

Finalmente, por medio de esta investigacion los autores reiteran en la
importancia de fomentar en los educadores el desarrollo de las habilidades
para el manejo de la informacion visual, con miras a mejorar la planificacion y
desarrollo del proceso de aprendizaje. Si bien la investigacion en este campo
evidencia que no se han planteado intervenciones claramente estructuradas
con temas concretos o mediciones similares para profesores en ejercicio, lo
cual limita plantear una discusidon mds extensa al respecto, se ha subrayado la
importancia de desarrollar esta habilidad en el profesorado para mejorar el
proceso de ensenanza aprendizaje (Box & Cochenour, 1995); para ayudarlos a

cambiarse a modalidades de ensenanza mds visuales y multimodales (Noad,
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2005); o para que sepan como incorporar imdgenes a entfornos de
aprendizajes mejorados por la tecnologia, desde un conocimiento que
sobrepase su percepcion sobre la integracion de las TIC (Herndndez & Torrijos,
2019; Marin, Ramirez, & Maldonado, 2015), las experiencias previas (Rodriguez,

2014) y la autopercepcién sobre su nivel de competencial visual (Yang, 2013).
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