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- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del
Sector Público
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OPORTUNIDADES:

APARICION DE NUEVAS APLICACIONES TELEMÁTICAS

TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LA GESTIÓN UNIVERSITARIA

ADAPTACIÓN DE INFRAESTRUCTURAS, PROCEDIMIENTOS DE
GESTIÓN Y FORMACIÓN DE PERSONAL
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DEBILIDADES:

DESCOORDINACIÓN ENTRE ADMINISTRACIONES

SATURACIÓN Y “CAÍDAS” DE LOS SISTEMAS Y APLICACIONES

FORMACIÓN Y ADAPTACIÓN DE LOS GESTORES
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ENTREU: SEDE ELECTRÓNICA DE LA UV

-a disposición de Comunidad Universitaria y de la ciudadanía
en general

-acceso a la información, servicios y trámites electrónicos de
la Universitat 24x7

-reglamento aprobado por Consejo de Gobierno y publicado
en el DOGV
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entreu.uv.es

¿Quien y cómo puede acceder?

Cualquier persona que desee 

iniciar un procedimiento 

administrativo electrónico 

mediante:

-> usuario y contraseña UV

-> certificado digital

-> usuario sede
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APLICACIONES ASOCIADAS A ENTREU:

MI SITIO PERSONAL: De acceso restringido a una persona, es el punto único donde se
listan los procedimientos iniciados, se ve el estado de su tramitación, se accede a la
documentación adjuntada por el usuario en sus tramitaciones y permite comparecer a
las notificaciones y acceder a las resoluciones derivadas de los mismos.

TRAMITEM: herramienta para la tramitación electrónica de un procedimiento
administrativo. Acceso restringido a los gestores.

VALIJA ELECTRÓNICA: herramienta informática para la gestión de los envíos de
documentación electrónica entre las Unidades administrativas de la Universitat (U2U).
Genera anotaciones registrales de entrada y salida para dejar constancia oficial de los
envíos.

OFICIA: herramienta para la notificación de actos de oficio a una persona de la UV. Lleva
implícito siempre el envío de una resolución: la persona destinataria recibe un correo
electrónico informándole que en “MI SITIO PERSONAL” tiene una nueva una
notificación como consecuencia de un acto de oficio de la UV
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VALIJA Y OFICIA cumplen con lo previsto en la ley 39/2015,
respecto a las notificaciones válidas: dejan constancia de la
transmisión y recepción, las fechas en las que se han producido,
de su contenido, de la identificación del autor, del remitente, de
la unidad destinataria y de la persona que recibió la
comunicación; así como de la lectura de la misma, y en su caso,
del inicio del cómputo de plazos.
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PENDIENTE: integración en el Sistema Geiser
Aplicación para la Gestión Integrada de Servicios de Registro. Es el
elemento pieza del Servicio Compartido de Gestión de Registro,
que permite la digitalización de la documentación presentada por
el ciudadano en las oficinas, y al contar con certificación SICRES
3.0 posibilita el intercambio de registros en formato electrónico
con otros organismos conectados a la plataforma SIR (Sistema de
Interconexión de Registros)
Para solicitar el servicio GEISER es necesario firmar un Convenio.
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ACREDITACIÓN Y FIRMA ELECTRÓNICA

La certificación digital es el único medio que permite garantizar
técnica y legalmente la identidad de una persona en Internet.

Se trata de un requisito indispensable para que las instituciones
puedan ofrecer servicios seguros a través de Internet.

Permite la firma electrónica de documentos con la seguridad de
que es original y no ha sido manipulado, así como cifrar las
comunicaciones en las que solamente el destinatario de la
información podrá acceder al contenido de la misma.
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SISTEMAS DE CERTIFICACIÓN
Cliente @Firma: aplicación obsoleta de firma desarrollada por el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas.

AutoFirm@: Aplicación de firma electrónica desarrollada por el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas. Al poder ser
ejecutada desde cualquier navegador, permite la firma en páginas
de Administración Electrónica

Cl@ve: Sistema de Identificación, Autenticación y Firma Electrónica
para los ciudadanos común a todo el Sector Público Administrativo
Estatal, basado en el uso de claves concertadas, de acceso
electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos.
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CERTIFICADOS DE FIRMA ELECTRÓNICA

Los certificados digitales admitidos son los emitidos por una
Autoridad de Certificación reconocida en la plataforma @firma del
Ministerio de la Presidencia (excepto los certificados emitidos por
la FNMT). Se admite certificados digitales reconocidos conforme el
estándar ITU-T X.509 v3, emitidos por múltiples servicios de
certificación. Todos se encuentran inscritos en el registro de
autoridades de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de Información del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio, conforme a lo establecido en el artículo 30 de
la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica.
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CERTIFICADOS DE FIRMA ELECTRÓNICA

Certificado de Empleado Público: identidad del firmante (personal
al servicio de la Administración Pública), e identidad de la
Administración, órgano, organismo o entidad de derecho público
donde el Firmante ejerce sus competencias, presta sus servicios, o
desarrolla su actividad

Certificado de Representante de Entidad: identidad de una
persona física como representante de una persona jurídica. El
representante debe ser una persona física con la capacidad legal de
actuar en nombre de esa entidad.
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Muchas gracias por vuestra atención

Fernando Sánchez


