Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras

BNIVERSIDAD
CORDOBA

de la Universidad de Cérdoba.

PCO01. DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS
PROGRAMAS FORMATIVOS

CONTROL DE LA DOCUMENTACION

FACULTAD B FILOSOFIA Y LETRAS

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

VICEDECANADE CALIDAD v | COMSION DE CALIDAD DE 1 3UNTA DE LA FACULTAD DE

COMUNICACION FILOSOFIA' Y LETRAS
Y LETRAS
NOMBRE: NOMBRE: NOMBRE:
. . . . Pilar Guerrero Medina . . .

Maria Martinez-Atienza de Dios (Secretaria) Ingrid Cobos Lopez (Secretaria)

FECHA: FECHA: FECHA:

3/12/2023 11/12/2023 12/12/2023

FIRMA: FIRMA: FIRMA:
MARTINEZ- Firmado digitalmente por GUERRERO Firmado digitalmente COBOS LOPEZ Firmado digitalmente
ATIENZA DE DIOS MARTINEZ-ATIENZA DE MEDINA MARIA EA‘:FS:ETLRAEF?O MEDINA por COBOS LOPEZ

DIOS MARIA - 46858685A NQ510367T INGRID - INGRID - 30945143T

MARIA - Fecha: 2023.12.12 PlLAR - Fecha: 2023.12.12 Fecha: 2023.12.13
46858685A 18:37:11 401100 30549382T 194501 40100 30945143T 154350 10100

HISTORIAL DE MODIFICACIONES

.. | VIGENCIA .
VERSION: | pecoe. MOTIVO MODIFICACION:
01 12/12/2023 Version inicial de referencia

Péagina 1 de 9




Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras

@ gNIVERSIDAD de la Universidad de Cérdoba.
CORDOBA PCO1. DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS
PROGRAMAS FORMATIVOS FACULTAD B FILOSOFIA Y LETRAS
INDICE
LLOBUIETO. ..ttt e ettt 3
2 ALCANCE . ...t e e e e 3
3.RESPONSABILIDADES ..ottt ettt e e e e e e 3
4. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO .. ..cciiitiiiiiiiiiiiiiiiiii e 4
4.1. Diseiio y Coordinacion de los Titulos Oficiales ..............cc.ocoeiiiiiiiiiin i 5
4.2. Procedimientos de Aseguramiento de Calidad de los Titulos Oficiales....................... 5
4.2.1 Seguimiento en los centros universitarios acreditados institucionalmente........... 5
4.2.2 Modificacion en los centros universitarios acreditados institucionalmente........... 6
4.2.3 Renovacion en los centros universitarios acreditados institucionalmente............. 7
4.3. Proceso para la Extincion de los Titulos Oficiales .................ccoooiiiiiiiiiiiiiin 8
S5.INDICADORES ... .o 8
6.REGISTROS / EVIDENCIAS .....ooiitiiiieeee et 9

Péagina 2 de 9



Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras

UNIVERSIDAD de la Universidad de Cordoba.

P, ~
CORDOBA PCO01. DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS
PROG RAMAS FORMATIVOS FACULTAD B FILOSOFIA Y LETRAS

1.0BJETO

El objeto de este procedimiento es establecer elmodo en el que la facultad de Filosofia y Letras
asegura la mejora continua de sus programas formativos. Del mismo modo, cémo la Facultad de
Filosofia y Letras realiza las actuaciones de verificacién, seguimiento, modificacidn y renovacién
de la acreditacion de los titulos que se imparten en el centro.

En este sentido, el procedimiento establece las actuaciones relacionadas con la elaboracion y
coordinacién de las propuestas de implantacién de ensefianzas de titulos oficiales, con el
proceso para el seguimiento, modificacién y renovacion de la acreditacién de un titulo oficial y
con el proceso para la extincion de un titulo oficial.

Este procedimiento esta vinculado con todos los procedimientos del SGCC, dado que este
proceso PCO1 es medular dentro del sistema. Asimismo, esta estrechamente vinculado al
procedimiento PC02 Gestién de los procesos de ensefianza aprendizaje.

2.ALCANCE

El PCO1 comprende a todos los titulos oficiales de la Universidad de Cérdoba tutelados por la
Facultad de Filosofia y Letras.

Asimismo, el principal grupo de interés del PCO1 es el estudiantado y profesorado.

Se establece como entrada del procedimiento: regulacién del proceso para la implantacion de
nuevas ensefianzas de titulos oficiales, los procesos para el seguimiento, modificacion vy
renovacion de la acreditacion de titulos oficiales y el proceso para la extincién de titulos oficiales.

Se establece como salida del procedimiento: los registros/evidencias definidas enel apartado6
de este procedimiento.

3.RESPONSABILIDADES

RESPONSABLES CODIGO

Persona que ostenta el Decanato DEC
Comité de Direccion CcD
Junta de Centro JC
Comision de Garantia de Calidad del Centro CGCC
Persona Responsable del Sistema de Garantia de Calidad del Centro RSGCC
Persona Responsable de la Web del Centro RW
Consejo de Gobierno CG
Vicedecanato de Calidad y Comunicacién VDCAL
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Direccion General de Coordinacién Universitaria DGCU
Comisidn de centro con competencias en planes estudios CPE
Vicerrectorado con competencias en Ensefianzas VRENS
Vicerrectorado con competencias en Ordenacion Académica VROA
Comision Delegada de Consejo de Gobierno con competencias en CCGPE
planes de estudio
Consejo Social CS
Servicio con competencias en Calidad SCAL
Vicerrectorado con competencias en Calidad VRCAL
Agencia de Evaluacidn de Calidad de la Comunidad Andaluza AECCA
Servicio con competencias en Planificaciéon Académica SPA
Comision Evaluadora del proceso de renovacion de la certificacion CE
del SGCC
Comision de Certificacion del proceso de renovacion de la cc
certificacion del SGCC
Consejo de Ministros CMIN
Consejo de Universidades Ccu
Comunidad Andaluza CA

4.DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Consideraciones generales

Las actuaciones de este procedimiento que, aunque forman parte del SGCC, no dependen de la
Facultad de Filosofia y Letras aparecen en cursiva y sefaladas entre corchetes. En concreto,
algunas de las actuaciones de las actividades de este procedimiento dependen del Servicio de
Calidad, como hemos comentado, estan integrados en el SIGC-UCO vy, por tanto, tienen su
correspondiente certificacién con las garantias que esto supone.

En la actividad 4.2 Procedimientos de Aseqguramiento de Calidad de los Titulos Oficiales se han
definido, dado que estamos bajo el paraguas de un SGCC, las actuaciones de las actividades que
corresponden al seguimiento, modificacion y renovacién de los centros acreditados
institucionalmente. En caso de que un centro no obtuviese o renovase la acreditacion
institucional tendra que seguir el procedimiento legalmente establecido.

Eldesarrollode este procedimiento contempla las siguientes actividades con su correspondiente
cadena de actuaciones:
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QUIEN QUE REGISTRO
DGCU [establece el calendario de tramites relacionados con
titulos universitarios para cada curso académico]
CG [propone la implantacion de nuevos titulos oficiales, a
iniciativa del CD o a propuesta de la JC]
JC apruebalacreacion deuna comisién del nuevo plande | R-PC01-9
estudios
CPE realizala propuesta de una nueva titulacién oficial de la
UCO, adecudndose a los requerimientos establecidos
enlanormativa en vigor sobre tramitacién de un nuevo
titulo oficial
JC revisatécnicamente la propuesta de nuevatitulaciony | R-PC01-9
la aprueba, en su caso, con caracter previo al envio de
las mismas al VRENS
VRENS [solicita informes vinculantes de viabilidad a los
drganos competentes)
VROA [somete el proyecto a un periodo minimo de 15 dias
hdbiles de exposicion publica y alegaciones]
CPE estudia las alegaciones, silas hubiera, dandorespuesta
motivada a las mismas
JC aprueba, si procede, la nueva propuesta de memoria | R-PC01-1
del Plan de Estudio resultante y se remite al VRENS | R-PC01-9
VRENS [realiza estudio técnico de la propuesta. Si presenta
deficiencias se devuelve al centro para que las subsane]
CCGPE [analiza la propuesta y emite un informe al CG]
CG [aprueba la propuesta, y serd informada positivamente
por CS y enviada al CAU y CU]
cuU [verifica el nuevo titulo]
CA [autoriza la implantacidon del nuevo titulo]
CMIN [establece el cardcter oficial del titulo a propuesta del | R-PC01-2
titular del Ministerio de Universidades, se publica en el
Boletin Oficial del Estadoy, finalmente, se inscribe en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT)]

4.2. Procedimientos de Aseguramiento de Calidad de los Titulos Oficiales

4.2.1Seguimiento en los centros universitarios acreditados institucionalmente

QUIEN

QUE

REGISTRO

RSGCC

elabora anualmente, en coordinacién conla CGCC, el
Informe Global de Resultados del Centro, siempre que
ese afo al titulo no le corresponda realizar seguimiento
externo por AECCA

R-PA01-8

AECCA

[comunica al VRCAL el calendario parala realizacion del
seguimiento de los centros del sistema universitarno
andaluz)

RSGCC

elabora, en coordinaciéon con la CGCC, el Autoinforme
de Seguimiento del Centro, de acuerdo con el modelo y
protocolo establecido por AECCA
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SCAL [realiza la revision técnica del Autoinforme de
Seguimiento del Centro]

SCAL [remite a la RSGCC, en el caso de hallarse deficiencias,
la documentaciéon revisada para que realicen las
acciones correctivas pertinentes]

RSGCC realiza, en coordinacion con la CGCC, las acciones
correctivas pertinentes al Autoinforme de Seguimiento
del Centro, en casode haberse hallado deficiencias por
parte del SCAL

CD eleva el Autoinforme de Seguimiento del Centro a JC

JC aprueba el Autoinforme de Seguimiento delCentroy lo | R-PC01-3
envia a VRCAL R-PC01-9

VRCAL [a través del SCAL, presenta a la AECCA el Autoinforme
de Seguimiento del Centro]

AECCA [emite y envia a VRCAL un Informe de Seguimiento
Externo]

SCAL [comunica a VDCAL el Informe de Seguimiento Extemo
emitido por AECCA]

VDCAL comunicaalaCGCCel Informe de Seguimiento Externo
emitido por AECCA

CGCC analiza, junta a la RSGCCy asesorado por el SCAL, el | R-PC01-8
Informe de Seguimiento Externo emitido por AECCA,
proponiendo, en su caso, las acciones de mejora que
correspondan

RSGCC incluye en el Plan de Mejora del Centro aquellas | R-PE01-5
acciones de mejora propuestas

4 .2.2 Modificacion en los centros universitarios acreditados institucionalmente

QUIEN

QUE

REGISTRO

AECCA

[comunica al VROA el calendario de presentacion de
modificaciones sustanciales y no sustanciales en los
titulos oficiales. Serdn objeto de modificacién sustandal
las establecidas legalmente y los que considere la
AECCA]

DEC

traslada las propuestas de modificaciones del plan de
estudio a la CGCC. Las modificaciones sustanciales
serdn solicitadas parasu aprobacién por el Consejo de
Universidades

CGCC

elabora, junto ala RSGCC, losinformes que legalmente
correspondan

R-PC01-8

JC

aprueba, si procede, los informes de la CGCC

R-PC01-4
R-PC01-5
R-PC01-9

VDCAL

remite las propuestas de modificacion al SPA

SPA

[incorpora las modificaciones no sustanciales a la
memoria del plan de estudios, a través de la aplicadon
correspondiente del Ministerio con competencias en
Universidades, y comunicard la memoria modificada a
AECCA]

SPA

[tramita, conforme a lo establecido legalmente, el
procedimiento para la modificacion sustancial]
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AECCA

[emite informe relacionado con las modificaciones
sustanciales teniendo en cuenta el informe elaborado
porla CGCC]

SPA

[tras el informe correspondiente emitido por AECCA
sobre las modificacionessustanciales propuestas, actua
conforme a la normativa vigente]

4.2.3 Renovacién en los centros universitarios acreditados institucionalmente

QUIEN

QUE

REGISTRO

AECCA

[comunica al VRCAL el calendario para la presentadon
de las solicitudes de renovacidn del certificado del SGCC
de los centros del sistema universitario andaluz que
tengan la acreditacion institucional]

RSGCC

revisa, en coordinacién con la CGCC, que toda la
documentacién del SGCC es adecuada

CE

[analiza la documentacidon publicada por el centro, asi
como el informe externo de seguimiento y las
evidencias]

CE

[realiza una visita al Centro siguiendo el procedimiento
de evaluacion establecido]

SCAL

[coordina el desarrollo de las visitas presenciales y
virtuales]

SCAL

[comunica a AECCA la persona de contacto responsable
de la coordinacion durante el proceso de preparacion de
la visita y durante la realizacién de la mismal

SCAL

[realiza la publicidad del proceso de renovacion de la
acreditacion entre los miembros de la comunidad
universitaria, con especial publicidad a la “audienda
publica”, para dar transparencia al procedimiento]

VDCAL

realiza una seleccion representativa de los diferentes
colectivos implicados en el titulo (estudiantes,
egresados, profesorado, representantes del titulo y
empleadores) que asistiran a las audiencias, conforme
a los requisitos establecidos

SCAL

[comunica a AECCA el listado de personas que asistirdn
a cada una de las audiencias, con una semana de
antelacion a la realizacion de la visita]

VDCAL

organizalas actuaciones que correspondan para que el
panel evaluador pueda realizar las audiencias previstas,
asi como las reuniones internas que llevaran a cabo

CE

[emite un Informe motivado provisional que elevard a
la CC]

CC

[revisa el informe de la CE]

AECCA

[notifica el informe provisional a VRCAL abriéndose un
plazo de alegaciones de 20 dias hdbiles a partir del dia
siguiente de la notificacion, si asi lo estima conveniente]

SCAL

[traslada al DEC el informe provisional de la CE, asi
como la fecha tope para presentar las alegaciones]

DEC

remite ala CGCC el Informe provisional para su analisis
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RSGCC prepara, en coordinacién con la CGCCy con el apoyo
del SCAL, si procede, las alegaciones al informe de
evaluacién provisional

JC aprueba, si procede, las alegaciones al informe de | R-PC01-6
evaluacién provisional R-PC01-9

SCAL [presenta a AECCA las alegaciones al informe de
evaluacion provisional)

CE [revisa las alegaciones presentadas y emite un informe
final]

AECCA [remite a VRCAL el Informe Final]

SCAL [comunica a DEC el Informe Final]

DEC remite a la CGCC el Informe Final para su andlisis

CGCC analiza, junta a RSGCCy asesorado por SCAL, el Informe | R-PC01-8
de Final, proponiendo, en su caso, las acciones de
mejora que correspondan

RSGCC incluye en el Plan de Mejora del Centro aquellas | R-PE01-5
acciones de mejora propuestas.

4.3. Proceso para la Extincion de los Titulos Oficiales
QUIEN QUE REGISTRO

JC eleva la propuesta definitiva de extincién a CG. Los | R-PC01-9
titulos oficiales del centro podran extinguirse por los
motivos establecidos en la normativa de aplicacion

CG [aprueba la extincion del titulo]

VROA [comunica a la DGCU la extincion del titulo]

CcD proponelos criterios para garantizar la continuidad del
estudiantado que inici6 dicho titulo hasta su
finalizacidn. Paraello, se consideraran, entre otros, los
siguientes supuestos: (1) No admitir matriculas de
nuevo ingreso en el titulo suspendido. (2) Supresiéon
gradual de la imparticién de la docencia del titulo
suspendido. (3) Derecho a tutorias para elestudiantado
afectado por la suspensiéon del titulo. (4) Derecho a
evaluacién para el estudiantado afectado por la
suspension del titulo

JC apruebaloscriterios para garantizar la continuidaddel | R-PC01-7
estudiantado R-PC01-9

RW publica en laweb del centro los criterios para garantizar
la continuidad del estudiantado

DEC garantiza que se apliquen los criterios aprobados y que
se lleve a cabo la planificacién y desarrollo de las
ensefianzas y la evaluacidn del aprendizaje para el
titulo a extinguir

5.INDICADORES
CODIGO DESCRIPCION INDICADOR REGISTRO
1-PC01-1 Numero de memorias de nuevos titulos verificados

1-PC01-2 Elaboracion delos Informes de Seguimiento delCentro | R-PC01-3
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1-PC01-3 Numero de Memorias de Titulo modificadas
1-PC01-4 Numero de alegaciones al informe de evaluacion
provisional
1-PC01-5 Numero de titulos oficiales extinguidos en el Centro

6.REGISTROS / EVIDENCIAS

cODIGO DESCRIPCION REGISTRO / EVIDENCIA

R-PC01-1 Propuesta de memoria del Plan de Estudio

R-PC01-2 Publicacién del nuevo Plan de Estudio en el BOE

R-PC01-3 Autoinforme de Seguimiento del Centro

R-PC01-4 Informe favorable preceptivo y vinculante de modificaciones no
sustanciales

R-PC01-5 Informe motivado sobre la adecuacidnacadémicay normativa de la
modificaciéon sustancial

R-PC01-6 Alegaciones al informe de evaluacién provisional

R-PC01-7 Criterios para garantizar la continuidad del estudiantado

R-PC01-8 Actas de la CGCC en relacion con las actuaciones del PCO1

R-PC01-9 Actas de la JC en relacién con las actuaciones del PCO1

FACULTAD B FILOSOFIA Y LETRAS
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