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D
N

I: 
N

O
M

B
R

E: 
 

E
M

A
IL: 

 • 
D

u
ració

n
 to

tal d
el ex

am
en

: 2 h
oras 45 m

in
. 

• 
S

e d
eb

erá en
treg

ar esta h
o

ja d
e ex

am
en

. 

• 
S

e v
alo

rará la p
u

lcritu
d

 y
 p

resen
tació

n
. 

• 
E

scrib
a el n

o
m

b
re y

 ap
ellid

o
s en

 to
d

as las h
o

jas. 

• 
S

ó
lo

 se p
erm

ite el u
so

 d
e lo

s u
ten

silio
s n

ecesario
s p

ara la escritu
ra d

el ex
am

en
. 

• 
N

o
 se p

erm
ite la salid

a esp
o

rád
ica d

el au
la d

e ex
am

en
. 

 

C
u

estion
es teóricas (6 p

u
n

tos) 
(C

alificación
 m

ín
im

a n
ecesaria: 2

,5
 p

u
n

tos) 

1
.  

S
e d

esea au
to

m
atizar el co

n
tro

l d
e u

n
a red

 d
e ap

arcam
ien

to
s g

estio
n

ad
o

s p
o

r la 

m
ism

a em
p

resa, d
e a

cu
erd

o
 a lo

s sig
u

ien
tes req

u
isito

s: 

� 
L

o
s u

su
ario

s d
el ap

arcam
ien

to
 d

isp
o

n
d

rán
 d

e u
n

a tarjeta m
ag

n
ética d

o
n

d
e 

fig
u

rará reg
istrad

o
 su

 có
d

ig
o

 d
e id

en
tificació

n
. E

ste có
d

ig
o

 d
e id

en
tificació

n
 

es ú
n

ico
 p

o
r clien

te y
 será u

tilizad
o

 p
ara llev

ar la g
estió

n
 d

e cad
a clien

te. 

� 
A

 su
 lleg

ad
a a

 u
n

o
 d

e lo
s ap

arcam
ien

to
s, el u

su
ario

 in
tro

d
u

cirá la
 tarjeta en

 

el lecto
r co

rresp
o

n
d

ien
te, lo

 q
u

e h
ace q

u
e se elev

e la b
arrera situ

ad
a en

 la 

en
trad

a. E
sta b

arrera p
erm

an
ece lev

an
tad

a u
n

 cierto
 tiem

p
o

, d
escen

d
ien

d
o

 

lu
eg

o
 au

to
m

áticam
en

te.  

� 
P

ara salir d
el ap

arcam
ien

to
 se p

ro
ced

e d
e ig

u
al fo

rm
a co

n
 la b

arrera situ
ad

a 

a la salid
a. 

� 
T

an
to

 las en
trad

as co
m

o
 las salid

as d
eb

en
 q

u
ed

ar reg
istrad

as co
n

 o
b

jeto
 d

e 

realizar p
erió

d
icam

en
te u

n
a factu

ració
n

 a
 lo

s u
su

ario
s, seg

ú
n

 el tiem
p

o
 d

e 

ap
arcam

ien
to

 co
n

su
m

id
o

. E
stas factu

ras se em
itirán

 al fin
a

lizar cad
a m

es y
 

se en
v

iará electró
n

icam
en

te a lo
s clien

tes. A
 la v

ez, se em
itirá la o

rd
en

 d
e 

p
ag

o
 a la tarjeta d

e créd
ito

/d
éb

ito
 in

d
icad

a en
 el p

erfil d
el clien

te. L
a factu

ra 

p
erm

an
ecerán

 en
 estad

o
 P

en
d

ien
te h

asta q
u

e se recib
a la co

rresp
o

n
d

ien
te 

co
n

firm
ació

n
 d

e p
ag

o
 p

o
r p

arte d
e la en

tid
ad

 b
an

caria em
iso

ra d
e la tarjeta, 

cu
an

d
o

 p
asará a estad

o
 C

errad
o. 

E
l 

sistem
a 

d
eb

e 
ten

er 
en

 
cu

en
ta 

la 
o

cu
p

ació
n

 
d

e 
cad

a 
ap

arcam
ien

to
, 

co
n

tro
lan

d
o

 u
n

 sem
áfo

ro
 situ

ad
o

 a la en
trad

a. S
i h

ay
 p

lazas lib
res, el sem

áfo
ro

 d
eb

e 

estar en
 v

erd
e, p

asan
d

o
 a ro

jo
 cu

an
d

o
 el ap

arcam
ien

to
 se co

m
p

leta y
 d

en
eg

an
d

o
 

en
to

n
ces cu

alq
u

ier acceso
.  

R
ep

resen
te en

 U
M

L
 2 el m

o
d

elo
 d

e p
ro

ceso
s d

e n
eg

o
cio

 p
ara las tres sig

u
ien

tes situ
acio

n
es:  

a) 
E

n
trad

a d
el clien

te en
 el ap

arcam
ien

to
. 

b
) 

S
alid

a d
e u

n
 clien

te d
el ap

arcam
ien

to
 y

 co
n

tro
l d

e tiem
p

o
 y

 factu
ració

n
. 

c) 
G

estió
n

 d
e co

b
ro

s, esto
 es, em

isió
n

 d
e factu

ras y
 p

ag
o

 p
o

r p
arte d

el clien
te. 

 N
O

T
A

: P
reste esp

ecialm
en

te aten
ción

 a la p
u

lcritu
d

 en
 los d

iag
ram

as represen
tad

os. 
 (2

.2
5
 p

u
n
to

s
) 

  

2
.  

R
ealice el an

álisis d
e tran

sfo
rm

acio
n

es d
el D

iag
ram

a d
e F

lu
jo

s d
e D

ato
s d

e la fig
u

ra, 

o
b

ten
ien

d
o

 
ú

n
icam

en
te 

la 
descrip

ción
 

m
od

u
lar 

m
ás 

eficien
te 

p
ara 

el 
sistem

a, 
esto

 
es, 

co
n

sid
eran

d
o

 lo
s criterio

s fu
n

d
am

en
tales d

e d
iseñ

o
. Ju

stifiq
u

e ad
ecu

ad
am

en
te las d

ecisio
n

es 

realizad
as y

 d
eje b

ien
 in

d
icad

o
s lo

s lím
ites d

etectad
o

s. 

   
(2

.5
0
 p

u
n
to

s
) 

 3
.  

T
ras la rev

isió
n

 d
e la E

R
S

, se sab
e q

u
e se h

an
 co

n
seg

u
id

o
 in

terp
retar d

e fo
rm

a u
n

ív
o

ca 

25 req
u

isito
s. A

 p
artir d

e este d
ato

 se sab
e q

u
e la esp

ecificid
ad

 d
e la E

R
S

 es d
el 5%

. S
i y

a se 

h
an

 v
alid

ad
o

 fo
rm

alm
en

te 20 req
u

isito
s, en

tre lo
s q

u
e se en

cu
en

tran
 lo

s 15 req
u

isito
s n

o
 

fu
n

cio
n

ales q
u

e co
m

p
o

n
en

 la esp
ecificació

n
, in

d
iq

u
e lo

s sig
u

ien
tes p

u
n

to
s: 

a) 
¿C

u
ál es el g

rad
o

 d
e av

an
ce d

e la E
R

S
? 

b
) 

¿C
u

án
to

s req
u

isito
s fu

n
cio

n
ales co

n
tien

e la E
R

S
? 

c) 
¿Q

u
é m

étrica h
a ap

licad
o

? ¿C
ó

m
o

 clasificaría esta m
étrica? 

 (1
.5

0
 p

u
n
to

s
)  


